8

" Zur gefalligen Beachtung!

L JederTeilnehmer kann zu einem guten Fernsprechbetriebe beitragen:

1. durch klares, deutliches Sprechen in den Schalltrichter, nicht iiber, unter oder -
neben diesen.

9. durch Nachschlagen der gewiinschten Rufnummer im Teilnehmerverzeichnis yor dem Ab-
nehmen des Horers.

8. durch Nennung der richtigen Rufnummer. Fiir richtige Rufnummern bietet nur das
neueste amtliche Verzeichnis Gewihr. Die Benutzung veralteter oder nichtamtlicher
Verzeichnisse sowie die Nennung von Rufnummern nach dem Gediichtnis fihren hiufig zu
Fehlverbindungen. !

4. durch richtiges Aussprechen der verlangten Rufnummer, zum Beispiel:

3276 — zweiunddreiBig sechsundsiebzig, nicht: dreitauséndzweihundert—sechsundsiebzig oder
drei—zwei—sieben— sechs. - ;

7008 — siebzig—null—drei, nicht: siebenhundert— drei.

und durch scharfes Betcnen der Endsilben, zum Beispiel:

14 zu sprechen »vierzéhn-.

Auch die Zahlen 2 und 3 (sprich tzwei und drel verlangen besonders deutliche Aussprache.

5. durch Unterlassen aller Anfragen oder Beschwerden bei den Betriebsbeamten (wegen Au-
bringung derartiger Anliegen siehe den folgenden Abschnitt IT).

6. durch sofortiges Berichtigen des Beamten, falls er die verlangte Nummer falsch
zuriickmeldet. .

7, durch sofortiges Beantworten der Anrufe. .

&, durch Vermeiden jedes unnotigen Abhebens des Fernhorers (z. B. beim Reinigen der
Apparate, beim Umstellen der Tischapparate). In Hamburg und Libeck liBt das Abheben
des Horers ohne sofortige Beantwortung der darn erfolgenden Meldung des Amtes den
AnschluB als gestort erscheinen und fiihrt u. U. zu dessen zeitweiliger AuBerbetriebsetzung.

II. Der Betrieb des Fernsprechnetzes wird geleitet und beaufsichtigt:

a) im AnschluBbereich des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona *) von dem Fernsprechamt in
Hamburg 13, Binderstr. 26,

b) in Tiibeck von dem Telegraphenamt daselbst,

¢ in den ibrigen Orten von der Ortspostanstalt.

Mitteilungen iiber Storungen und Beschwerden iiber UnregelmiiBigkeiten im Fernsprechbetriehe,
sowie Anfragen iiber Angelegenheiten des Fernsprechbetriebsdienstes sind an die oben genannten Verkehrs-
anstalten zu richten. . ; 2

Wenn diese Mitteilungen usw., durch Fernsprec her erfolgen, sind sie im Bereiche des
Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Al tona bei folgenden Dienststellen des Fernsprechamts in Hamburg
anzubringen: :

a) Meldungen iber Storungen im Ortsverkehr bei der Storungsstelle, Y

b) Beschwerden und Anfragen in Be! riebsangelegenheiten bei der Auskun ftstelle,™)

¢) Mitteilungen @iber Stdrungen usw. im Fernverkehr beim Fernamt, .

d) Anfragen iiber Einrichtung, Aufhebung und Verlegung von Sprechstellen und
dergl. unter der Anschlufnummer Gruppe 6, Nr. 3636 (Anmeldestelle).

Bei den iibrigen Vermittelungsanstalten nehmen die Aufsichtsbeamten diese
Mitteilungen usw. entgegen.

IIL. Die beim Neubau und bei der Unterhaltung der Telegraphen- und
Fernsprechanlagen beschiftigten Beamten und Arbeiter sind mit Ausweis.
karten versehen. Wiederholt habenPersonen unter dem Vorgeben, Beamte oder
Arbeiter der Telegraphenverwaltung zu sein, unbefugter Weise Zutritt zu den
Hiéusern erlangt und Diebstihle ausgefihrt. Um dies zu verhindern, empfiehlt
es sich, darauf zu halten und insbesondere die Pfortner usw. anzuweisen, daf
stets die Vorzeigung der Ausweiskarte verlangt wird, bevor den zuAusfihrung
von Arbeiten an den Telegraphen- und Fernsprechanlagen sich meldenden
Personen der Zutritt zu den Réumlichkeiten gestattet wird

Vorhemerkungen.

1, In dem Verzeichnis sind Name, Stand oder Geschiift des Teilnehmers, die Wohn- oder Geschafts-
riume usw., in denen sich der AnschluB befindet, und die Anschlufnummer aufgefihrt. Im Verzeichnis der
Teilnehmer des Ortsfernsprechnetzes Hamburg- Altona ist der Anschlufnummer die Nummer: der Amts-
gruppe, zu der der Anschluf gehort, vorangesetat.

Die eingeklammerten Zeitvermerke vor der Wohnungsangabe bezeichnen die Geschiifts- oder
Sprechzeit des Teilnehmers.

Nebenanschliisse, die durch Vermittelung des Hauptanschlusses angerufen werden oder anrufen, sind
im Verzeichnis der Teilnehmer des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona durch die Nummer des Haupt-

A *) bie zum Anschlufbereich der Vermittlungsanstalt Hamburg-Altona gehirenden Gebiete sind in der dem Teilnehmer-
verzeichnis des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona vor hend tellung aufgefiihrt.

¥¥) Zu verlangen von der Beamtin, die sich auf den Anruf mit ,Bitte?" melcet.

1*

Dieses TelefonbL_Jch wurde uns von der Museumsstiftung Post und
Telekommunikation als Eigentiimer zur Verfiigung gestellt.
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