I. VORBEMERKUNGEN

A. Fernsprechdienststellen

Zur Brledigung von Winschen und Anfragen in Farnsprechangelegenbeiten wende man
sich an die nachsiehenden Dienststellen. lhre Rufnummern sind in den Teilnehmer-
listen der Orisnetze am Anfang oder unter »Reichspost« angegeben. Bei Handamtlern
sind die Dienststellen beim »Ami« zo verlangen.
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. Die hSufigsten Gesprichsgebiihren

heid diber Rufl

ie ft gibt B
nicht gefunden werdea.
Die Autsichi ist in Anspruch su nebmen, wean bei einer Verbindung Schwierig-
keiten auftreten.

Die EntstSrungsstelle nimmt Meld
enlgegen.

Die Beschwerdestelle ist fir Beschwerden iber dienstliche UnregelmiBigkeiten
in Anspruch tu nehmen. Bei kleineren Amtern wende man sich an die Aulsichi.
Das Fermamt gibt Auskunft iber Ferngespriche (Ausiihrungszeit, Ferngesprichs-
gebithren, Rulnummern von Teilnehmern in anderen Bezirken).

Die Fernsprechanmeldestelle bearbeitet Antrige auf Herstellung, Xnderung,
Obertragung und Kiind von Teilnehmereinrich

Die Fernsprechrechnungsstelle gibt Auskunft dber Fernsprechrechnungen.

Die Fernsprechbuchstelle erledigt Antrige, die sich aul Eintrige im Amt-
lichen Fernsprechbuch oder auf die Lieferuag von Ferasprechbichern beziehen.

die im Amtlichen Fernsprechbuch

Gber Stdrungen des Anschlusses

B. Gespréachsdienst

Ortsgespriche

In Ortsnetzen mit Wihlvermittlung stellt der Teilnehmer die gewinsebte Verbin-
dung durch Wihlen der Rufnummer selbst ber. Bei Handvermittiung ist der ge-
wiinschie AnschluB unier Angabe der Rulnummer beim Ami zu verlanyen.
Allgemeines tiber Ferngespriche

Ferngesprachsverbind und Verbindungen im Schuelldienst werden in der Regel
vom Fernamt oder Schnellamt hergestellt,

Bei Schwierigkeiten wihrend eines Ferngesprichs Ferohirer anhingen
und sogleich wieder Fernamt oder Schuellamt anrufen. Aotrige auf ErmiBigung
der Gebiihren aus AnlaB von Schwierigkeiten konnen nur beriicksichligt werden,
weon sie sogleich nach Beendigung des Gesprichs gestellt werden.

Ferngespriche

a) Gespriche beim Fermamt anmelden. Auf die Wiederholung ist genau 20
achten. Die Rufnummer des Fernamts ist bei Ortsnetzen mit Wihivermittiung am
Kopl der Teilnebmerliste angegeben. Die Daneranmeldung von Verbindungen,
die taglich oder werktiglich zu bestimmter Zeit hergestellt werden sollen, ist
sulissig.

b) Hat der Teilnchmer — der Anrufende oder der Verlangte — mehrere An-
schliisse, die wahlweise benutzt werden kinnen, so kaon fir die Zeiten, in denen
die Anschliisse micht wahlweise benutzt werden, durch den Zusatz »Nure oder
»Nachtrute zur Rufnummer verlangt werden, daB die Verbindung nur mit dieser
Ruloummer hergestellt wird.

¢) Anmeldungen werden aul Wunsch nach cinem bestimmten Zeitpunkt yestrichen
(Befristung) oder wihrend einer bestimmien Zeit zuriichgestellt (Zuridick-
stellung) oder zu einer bestimmten Zeit ausgefiihrt (Festzeitgesprach).

d) Gespriche kinnen auf Wunsch am Anmeldeort oder am Besti gsort nach
oinem anderen AnschluB umgeleitet werden.

Schnellgespriche

Gespriiche belm Schnellamt anmelden, Die Orisnetze, mit denen Schnelldirnst
besteht, sind am Kopf der Teilnehmerliste des betr. Ortsnetzes aufgefihrt. Hat ein
Toilnchmer Sammelnummer, so darl er bei der Anmeldung nicht die Sammelnummer
angeben, sondern die HauptanschluBleitung, Gber die er spricht.

. Besondere Gesprichsarten

(Stets beim Fernamt anmelden)
1) XP- und XPL-Gespriche: Die verlangte Person wird auf Wunsch des An-
melders an einen offentlichen Fernsprecher gerufen.

b) V-Gespriche: Der Anmelder bezeichnet die Person, mit der er sprechen will;
die Verbindung wird erst hergestell, wenn der Gewiinschte sprechbereit ist.
V-Gesprche kinnen auch fir Reisende auf Reichsautobahnen angemeldet werden.

¢) R-Gespriche: Die Gebihren werden der verlangten Sorechstelle angerechnet,
wean der bei der Sprechstelle sich Meldende damit einverstanden ist.

i) Festzeltgespriche: Die Verbindung wird zu einer vorher bestimmten Zeit
susgelibrt (our als dringende V-Gesprache suliissig).

¢) N- und NL-Gespriche: Sie diencn ur Ubermittlung kurzer Nachiichten an
bestimmte Personen durch Inhaber offeatlicher Sprechsiellen (im Ortsverzeichnis
mit X gekennzeichnet),

f) Monatsgespriche: Ausfihrung der Verbindung tiglich zur gleichen Zeit, An-
meldung mindestens fir einen Kalendermonal im voraus.

) Wochengespriche: Wie bei Monatsgesprachen; Anmeldung fir 7 aufeinander-
olgende Tage oder ein Vielfaches davon.

h) Stund t Gesprichsdaver mind 1 Stunde.

i) Funkgespriche: Gespriche mit Reisenden auf Schiffen und Luftschiffen.

k) Fernsehgespriche: Gespriche zwischen den Fernsehsprechstellea Berlin,
Leipzig, Minchen und Niirnberg.

Weitere Auskunft erteilt das Fernamt

a) Ortsgespriche . . 0,10 A

[
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Nicbt angerechaet werden:

Verbindungen, die nicht rustande kommen (s. B. weil die angerufene Sprechstelle
nicht antwortet, besetst, gesidri oder gesperrt ist),

Aomeldungen von Ferngesprichen,

Gespriche mit Entstdr llen, Auskunlts-, Beschwerde- und Aulsi llen der
Kmter in Angelegenbeiten des Fernsprechdi
b) Ferngespriche im Inland in der Zeit von
Ein gewibnliches Gesprich bis zu 3 Minuten Dager |B8bis19Uhr mb“BUhr
kostet bei einer Entferoung - Y Y
bis 10 km . . . . . . . 0,20 0,20
von mehe als 10 bis 15 km . 0,30 0,20
15 ,, 25 ., . 0,40 0,26%»
25, 0 .. 0,60 0,40
5 .. 7 ... 0,90 0,60
L5 100 .. . . 1,20 0,80
.. 100 km fir je 100 km mehr . 0,30 020
v o 600 km - . 3.— 2.—

Fir Ferngespriche zwischen Ostpreuben sowie der friheren Freien Stadt Danzig
einerseits und dem Ubrigen Reich anderseits wird die Gebiibr bei Entfernungen von
mebr als 100 km nach der nichstniedrigeren Stufe berechuet.

Die Gebhr betrigt in der Zeit von 8 bis 19 Ubr bei Entfernungea von mehr ale
600 bis 700 km 2,70 AA iber 700 km 3 RM

Dauern die Gespriche linger als 3 Minuten, so wird fir jede weitere Mizute ein
Drittel der Dreiminutengebiibr erhoben.

Plennigbetrige von 5 Rpl. und mebr werden auf volle 10 Rpl. mach oben gerundet,
Plennigbeirage unter 5 Rpf, bleiben unberticksichtigt.

Dringendes Gesprich

Blitzgesprdch . . . . . . . . . . - o

XP-Gesprich: Gebibrenzuschlag im Orisdienst .
im Ferndienst .

doppelte Gébihr
zehnfache Gebihr
0,40 RM

Drittelgebiihr eines
gewihnlichen Drei-
minutengesprachs
mindestens 0,40 AN

V-Gesprich: Gebihrenzuschlag wie bel XP-Gesprichen im Ferndienst.
R-Gespriich: desgl.

N-Gespriich: Gebihrenzuschiag . 0,40 AA

€) Gebiihrenansage: Nach Beendigung eines Ferngesprichs wird dem Anmelder
die Gesprichsgebiibr mitgeteilt, wenn er das bei der Anmeldung beantragt hat.

C. Besondere Einrichtungen

. Die Zeitansage gibt die geoaue Zeit an.
. Der Fernsprechauftragsdienst nimmt Anrufe fir abwesende oder verhinderte

Teilnehmer oder Nichtteilnehmer entgegen und verstindigt die Anrufer,
er ruft bestimmte Personen an und ibermittelt ihnen eine Nachricht,
er weckt Fernsprechteilnehmer durch Fernsprecher,

er iibermittelt die amiliche Weltervorhersage (nur in den Ortsnetzen Hamburg
und Liheek), den amilichen StraBenwetterbericht und etwa vorliegende
;VIn!onportwllhrhorlnhlt und Sturmilutwarnungen (nur im Ortsnets
ambhurg).

. Die Telegrammaufnahme nimmt Telegramme durch Fernsprecher enigegen, sie

gibt auch Auskunft iiber Telegrammgebiibren.

Aul dem Lande hesteht hei den durch den Vermerk »Um« gekennzeichneten Dienst-
stellen Untallmeldedienst, der in Notfallen (Erkrankungen, Ungliicksfalle, Brinde
usw,) 7 Gesprachen und ulr"l‘slmrammaulgnhe in Anspruch genommen werden kann.

. Rundfunkstdrungsmeldungen nehmen entgegen: Rundfunkentstdrungsstellen,

Fernsprechenisigrungsstellen und alle Schalterstel len.

D. Amtliches Fernsprechbuch

Fir jeden HauptanschluB wird ein Amtliches Fernsprechbuch gebiihrentrei geliefert.
Weitere Fernsprechbicher, auch solche anderer Beairke oder des Auslands, werden zur
fesigesetaten Gebilbr von den Postimtern abgegeben.

E. Sperre und Aufhebung von
Fernsprechanschliissen

Die Deutsche Reichspost kann die Fernsprechanschliisse sperren oder fristlos aufheben,

a) wenn der Teiloehmer mit der Zahlung der Gebiihren im Rickstand bleibt,

b) wean Fernsprecheinrichtungen miBbriuchlich benuist, eigenmichtig geindert oder
schuldhaft beschidigt werden,
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