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Anweisung

zur

Benutzung der Fernsprecheinrichtung.

— NN ——

Allgemeines.

Die Fernsprecheinrichtung kann im Orts- und im Fern-
verkehr in Hamburg, Altona (Elbe), Harburg (Elbe) und Wandsbek
von 8 Uhr Morgens bis 10 Uhr Abends, in Hamburg-Steinwéirder,
Bergedorf, Blankenese und Schiffbek von 8 Uhr Morgens bis 9 Uhr
Abends benutzt werden.

Die Dienststunden an den Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen sind bei der Fernsprech- Vermittelungsanstalt in
Hamburg-Steinwirder von 8 Uhr Vormittags bis 1 Uhr Nach-
mittags und bei der Fernsprech-Vermittelungsanstalt Schiffbek
von 8 Uhr Vormittags bis 1 Uhr und von 5 bis 6 Uhr Nach-
mittags festgesetzt.

Wihrend der Dauer von Gewittern werden von den
Vermittelungsanstalten Verbindungen nicht ausgefiihrt. S&mmtliche
Fernsprechapparate sind mit #usserst empfindlichen Blitzschutz-Vor-
richtungen versehen, welche etwaige Entladungen atmosphirischer
Elektrizitat sicher auffangen und ableiten; immerhin wird empfohlen,
bei nahen und schweren Gew itte rn die Fernsprechapparate
und Leitungen nicht zu beriihren.

Bei ruhender Correspondenz muss der Horapparat (Fern-
horer) unbedingt in dem aus dem Gehéuse hervortreten-
den beweglichen eisernen Haken hiingen, da mur so der
Wecker anspricht.
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Bei den neuerdings zur Aufstellung gelangten Fern-
sprechgehiusen mit Kurbelinductoren zum Anrufen der Ver-
mittelungs-Anstalten oder der gewinschten Theilnehmer sind
gur Fernhaltung von Beschidigungen der Beamten oder der
Theilnehmer durch die Inductions-Strome die Kurbeln langsam
and hochstens einmal herumzudrehen, da schon hierdurch der
Anruf bei der gewiirschten Stelle sich hinreichend sicher
bemerkbar macht.

Wihrend der Unterhaltung ist auch beim Sprechen gegen die
. Schalléffnung des aus der Vorderwand des Gehéduses hervortretenden
Sprechapparates (Mikropiion) der Fernhorer am Ohr zu behalten.

Es ist deutlich, aber nicht zu laut und nicht zu langsam
zu sprechen; der Mund muss 3 bis 5 ¢cm von der Schalloffnung des
Mikrophons entfernt bleiben.

Genaueste Beachtung der vorstehenden allgemeinen und
der folgenden besonderen Bestimmungen ist fir einen ordnungs-
missigen Betrieb unerlisslich. '

A. Im Stadtverkehr.

1. Theilnehmer A. wiinscht mit Theilnehmer B. zu sprechen.

A. nimmt den Fernhorer von dem Haken, hilt ihn mit der
Schalloffnung an’s Ohr und driickt einmal kurz auf den Weck-
knopf an der Vorderseite des Gehduses bz. dreht die an der
Vorderseite des Gehauses befindliche Kurbel langsam und hiochstens
einmal herum. Auf die Antwort der Vermittelungsanstalt »hier
Amte nennt A. durch Hineinsprechen in das Mikrophon Nummer
and Namen von B. (sofern dieser an die némliche Ver-
mittelungsanstalt angeschlossen ist), z. B. »Nummer drei (Nummer
der Sprechstelle von B. in dem Theilnehmer-Verzeichniss) Frinkels.

Die Anstalt giebt zuriick: »Bitte rufenc. Oder sie sagt:
»Schon besetzt, bitte nach finf Minuten nochmals rufenc. In
letzterem Falle erwidert A.: »Verstandene, und héngt den Fern-
horer wieder an den Haken. Auf die Meldung der Vermittelungs-
anstalt: »Bitte rufenc driickt A. nochmals den Weckknopf, jetst
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aber etwa drei bis vier Sekunden lang bz. dreht die Kurbel
langsam und hochstens einmal herum; withrend des Driickens
behilt er den vom Haken genommenen Fernhorer am Ohr.
Auf die Gegenmeldung: »>hier B., wer dort?« beginnt A. die
Unterhaltung mit: »hier A.« Es empfiehlt sich, den Abschluss der
einzelnen Mittheilungen, Fragen u.s, w. durch »Bitte Antworte bz.
durch »Schluss« zu bezeichnen.

Ist B. an eine andere Vermittelungsanstalt angeschlossen
als A., so nennt Letzterer seiner Vermittelungsanstalt, nachdem er
dieselbe in gewohnlicher Weise geweckt hat, nur Nummer und Lage
derjenigen Vermittelungsanstalt, an welche B. angeschlossen ist,
z. B. Amt III Hohenfelde.

Die erste Vermittelungsanstalt sagt: »Gute und ruft die
Vermittelungsanstalt III Hohenfelde. Diese antwortet dem Theil-
nehmer A., welcher den Horer am Ohr behalten hat: »Hier Amt IIl,
worauf A. Nummer und Namen des B. nennt. Hierauf sagt der
Beamte: »>Bitte rufen« und filhrt die Verbindung aus.

Im Laufe einer Unterhaltung darf der Weokknopf
nicht gedriickt bz. die Kurbel nioht gedreht werden.
Pausen sind withrend der Unterredungen thunlichst zu vermeiden,
wie iiberhaupt die Dauer der Benutzung der Einrichtungen nach
Moglichkeit zu beschrinken ist. Falls eine kurze Unterbrechung
des Gespréichs nicht zu vermeiden ist, so muss dennoch der Theil-
nehmer, welcher die Fortsetzung des Gespriichs erwartet, den Fernhorer
unausgesetzt am Ohre behalten. Beim Eintritt einer lingeren Pause
ist von beiden Theilnehmern das Schlusszeichen zu geben und zur Fort-
setzungder Unterhaltung dieVermittelungsanstalt vonNeuem anzurufen. -

Nach beendetem Gespriich hingen beide Theilnehmer ihren
Fernhorer an den Haken und geben beide durch dreimaliges
kurzes, aber festes Driicken des Weckknopfes bz. durch drei-
maliges ganz kurszes, ruckweise zu bewirkendes Drehen der
Kurbel das Schlusszeichen.

Die genaue Befolgung dieser Vorschrift ist fur einen
ordnungsmissigen Betrieb unerlissliob.
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Wird nach Schluss einer Unterredung eine anderweite Ver-
bindung gewiinscht, so ist ebenfalls zunichst das Schlusszeichen zu
geben und demnidchst, aber nicht vor Ablauf einer halben
Minute, die Vermittelungsanstalt abermals zu wecken.

II. Theilnehmer B. wird geweckt.

Sobald der Wecker ertont, hebt B. den Fernhorer von dem
Haken, hilt ihn an das Ohr und meldet sich mit den Worten:
»Hier B., wer dort?c (Driicken des Weckknopfes bz. Drehen
der Kurbel als Gegenmeldung ist durchaus unstatthaft
und bewirkt vorzeitige Trennung). A. nennt hierauf seinen
Namen und beginnt die Unterhaltung.

III. Zur Bestellung einer Nachricht durch die
Vermittelungsanstalt
ruft der Theilnehmer letztere wie gewohnlich an und sagt: »Er-
suche zu schreiben<. Auf die Antwort: »Bitte bringen« iibermittelt
der Theilnehmer die Nachricht und bezeichnet die Beforderungsart
durch: >mit Post« (als Brief oder Postkarte), »durch Eilboten« oder
»als Telegramme.

B. Im Yor- und Nachbarortsverkehr

nennt der rufende Theilnehmer (A.) seiner Vermittelungsanstalt (X.),
nachdem er dieselbe in gewohnlicher Weise geweckt hat, den Namen
derjenigen Vermittelungsanstalt (Y.) im andern Orte, an welche der
gewiinschte Theilnehmer (B.) angeschlossen ist. Die Vermittelungs-
Anstalt X. antwortet hierauf »gut« und ruft die Vermittel ungsanstalt
Y. Diese antwortet dem Theilnehmer A, welcher den Fernhorer
dauernd am Ohre behilt: »Hier Amt Ye¢, worauf A. Nummer und
Namen von B. nennt. Vermittelungsanstalt Y. giebt zuriick: »Ich
werde rufenc, fiihrt dies aus und stellt gleichzeitig die gewiinschte
Verbindung zwischen A. und B. her. Fiir den weiteren Verlauf des
Gesprichs gelten die Bestimmungen des Stadtverkehrs.

C. Im Pernverkehr

ruft der Theilnehmer zundchst diejenige Vermittelungsanstalt, an
welche die Verbindungsleitung mit dem verlangten Kernorte an.
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geschlossen ist. Dieser Anstalt nennt der Theilnehmer den Namen
" des verlangten Ortes, sowie Nummer und Namen des gewiinschten
Theilnehmers und fiigt, falls er mit Vorrang sprechen will, das
Wort »>dringend« hinzu, z. B. Magdeburg, Nummer 12, Krebs,
dringend.

Der Beamte antwortet: »Ich werde rufenc, veranlasst darauf
das Weitere und weckt, sobald der gerufene Theilnehmer am Apparat
ist, den rufenden. Dieser bringt den Fernhorer, welchen er in-
gwischen an den Haken gehingt hatte, wieder an das Ohr,
empfingt die beziigliche Mittheilung der Vermittelungsanstalt und
leitet das Gesprich nach erfolgter Meldung des gerufenen Theil-
nehmers in gewohnlicher Weise ein. Fiir den weiteren Verlauf des
Gesprichs gelten ebenfalls die Bestimmungen fiir den Stadtverkehr.

Der gerufene Theilnehmer wird “von seiner Vermittelungs-
anstalt geweckt; dieselbe theilt ihm mit, dass er gerufen werde.
Der Theilnehmer meldet sich, den Fernhorer am Ohr, in gewohn-
licher Weise.
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Buchstabirtafel fiir den Fernsprecher.

Kann bei Uebermittelung von KEigennamen, einzelnen ‘Buch-
gtaben u. 8. w. durch den Fernsprecher geniigende Sicherheit be-
giiglich der genauen Uebereinstimmung der aufgenommenen mit
den abgegebenen Ausdriicken auch durch gewohnliches Buchstabiren
nicht erreicht werden, so empfiehlt es sich, die Uebermittelung in
der Weise zu wiederholen, dass jeder einzelne Buchstabe des be-
treffenden Aunsdrucks durch die in nachfolgender Uebersicht nater
demselben stehende Zahl ausgedriickt wird.
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