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Zur gefilligen Beachtung!

1 JederTeilnehmerkann zu einem gutenFernsprechbetriebe beitragen:

1. durch klares, deutliches Sprechen in den Schalltrichter, nicht iiber, unter oder
neben diesen.

2. durch Nachschlagen der gewiinschten Rufnummer im Teilnehmerverzeichnis vor dem Ab-
nehmen des Horers.

3. durch Nennung der richtigen Rufnummer. Fir richtige Rufnummern bietet nur das
neueste amtliche Verzeichnis Gewihr. Die Benutzung veralteter oder nichtamtlicher
Verzeichnisse sowie die Nennung von Rufnummern nach dem Gediichtnis fiihren hiufig zu
Fehlverbindungen.

4. durch richtiges Aussprechen der verlangten Rufnummer, zum Beispiel:

3276 — zweiunddreiBig sechsundsiebzig, nicht: dreitausendzweihundert—sechsundsiebzig oder
drei— zwei— siecben—sechs.

7003 — siebzig—null— drei, nicht: siebenhundert— drei.

und durch scharfes Betonen der Endsilben, zum Beispiel:

14 zu sprechen svierzéhne.

Auch die Zahlen 2 und 3 (sprich tzwei und drrei) verlangen besonders deutliche Aussprache.

5. durch Unterlassen aller Anfragen oder Beschwerden bei den Betriebsbeamten (wegen An-
bringung derartiger Anliegen siehe den folgenden Abschnitt IT).

6. durch sofortiges Berichtigen des Beamten, falls er die verlangte Nummer falsch
zuriickmeldet.

7. durch sofortiges Beantworten der Anrufe. .

8. durch Vermeiden jedes unndtigen Abhebens des Fernhorers (z. B. beim Reinigen der
Apparate, beim Umstellen der Tischapparate). In Hamburg und Liibeck 1iBt das Abheben
des Horers ohne sofortize Beantwortung der dann erfolgenden Meldung des Amtes den
AnschluB als gestdrt erscheinen und fithrt u. U. zu dessen zeitweiliger AuBerbetriebsetzung.

II. Der Betrieb des Fernsprechnetzes wird geleitet und beaufsichtigt:

a) im AnschluBbereich des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona*) von dem Fernsprechamt in
Hamburg, Binderstr. 26,

b) in Liibeck von dem Telegraphenamt daselbst,

¢) in den iibrigen Orten von der Ortspostanstalt.

Mitteilungen iiber Storungen und Beschwerden iiber UnregelmiBigkeiten im Fernsprechbetriebe,
sowie Anfragen iiber Angelegenheiten des Fernsprechbetriebsdienstes sind an die oben genannten Verkehrs-
anstalten zu richten.

Wenn diese Mitteilungen usw. durch Fernsprecher erfolgen, sind sie im Bereiche des
Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona bei folgenden Dienststellen des Fernsprechamts in Hamburg
anzubringen:

a) Meldungen iiber Strungen im Ortsverkehr bei der Stérungstelle, **)

b) Beschwerden und Anfragen in Betriebsangelegenheiten bei derAuskunftstelle,*®)

c) Mitteilungen éiber Storungen usw. im Fernverkehr bein Fernamt,

d) Anfragen iiber Einrichtung, Aufhebung und Verlegung von Sprechstellen und
dergl. unter der AnschluBnummer Gruppe 6, Nr. 3636 (Anmeldestelle®

Bei den iibrigen Vermittelungsanstalten nehmen die Aufsichtsbeamten dicse
Mitteilungen usw. entgegen.

II. Die beim Neubau und bei der Unterhaltung der Telegraphen- und
Fernsprechanlagen beschiiftigten Beamten und Arbeiter sind mit Ausweis-
karten versehen. Wiederholt huben Personen unter dem Vorgeben, Beamte oder
Arbeiter der Telegraphenverwaltung zu sein, unbefugter Weise Zutritt zuden
Hiusernerlangt und Diebstiéhle ausgefihrt Um dies zu verhindern, empfiehlt
es sich, daraufzu halten und insbesondere die Pfértner usw. anzuweisen, dal}
stets die Vorzeigung der Ausweiskarte verlangt wird, bevor den zu Ausfiihrung
von Arbeiten an den Telegraphen- und Fernsprechanlagen sich meldendén
Personen der Zutritt zu den Réumlichkeiten gestattet wird.

Vorbemerkungen.

1. In dem Verzeichnis sind Name, Stand oder Geschift des Teilnehmers, die Wohn- oder Geschiifts-
rdume usw., in denen sich der AnschluB befindet, und die Anschlufinummer aufgefithrt. Im Verzeichnis der
Teilnehmer des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona ist der AnschluBnummer die Nummer der Amts-
gruppe, zu der der AnschluB gehort, vorangesetzt.

Die eingeklammerten Zeitvermerke vor der Wohnungsangabe bezeichnen die Geschifts- oder
Sprechzeit des Teilnehmers.

*) Die zum Ansch'ufbereich der V ittel 1t Hamburg-Altona gehdrenden Geblete sind in der dem Teil-
nehmerverzeichnis des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona voranstehenden Z tellung aufgetuhrt.

*#) Zu verlangen von der Beamtin, die sich auf den Anruf mit , Bitte Gruppe?" meldet.
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Nebenanschliisse, die durch Vermittelung des Hauptanschlusses angerufen werden oder anrufen, sind
im Verzeichnis der Teilnehmer des Ortsfernsprechnefzes Hamburg-Altona durch die Nummer des Haupt-
anschlusses mit dem Zusatz N (= Nebenstelle) und einer nachfolgenden Ordnungsnummer, — Zz. B.4.4517T N 2,
— in den Verzeichnissen der iibrigen Ortsfernsprechnetze durch Einklammerung der AnschluBnummer
gekennzeichnet.
Von den sonst noch vorikommenden Zeichen und Abkiirzungen bedeuten:
1) hinter einzelnen Namen, daB der AnschluB noch an einer anderen Stelle des Verzeichnisses aufgefithrt ist;
das Zeichen hat nur dienstliche Bedeutung;
@ daB der Teilnehmer die P'auschgebiihr von 200 Mark fiir den Vorortsverkehr zahlt;
V. und N. die Tageszeiten Vor- und Nachmittags; W. und 8. Werktags und Sonntags; 7/8, dafi der Dienst im
Sommer um 7, im Winter um 8 Uhr beginnt;
P. mit darauffolgender Zahl hinter der Wohnungsangabe der Teilnehmer des 0. F. N. Hamburg-Altona:
Nummer der Bestcllpostanstalt in Hamburg.

Die Reichstelegraphenverwaltung lehnt jede Verantwortung fir die
Richtigkeitund VollntindigkeitdesTeilnehmerverzeichnisues ausdriicklich ab.

2. Fir jeden Hauptanschluf wird ein Abdruck des Verzeichnisses nebst Nachtriigen unentgeltlich
geliefert. Weitere Abdrucke sind in Hamburg bei der Hauptkasse des Fernsprechamts, in den iibrigen Orten
des Bezirks bei den Ortspostanstalten zum Preise von 1 Mark fiir das Verzeichnis einschlieBlich der Nachtriige
zu beziehen. Das unentgeltlich gelieferte Verzeichnis bleibt bis zur niichsten Auflage Eigentum der Tele-
graphenverwaltung.

Die Teilnehmerverzeichnisse anderer Besirke, soweit diese zum Sprechbereich von Fernsprechnetzen
des Ober-Postdirektionsbezirks Hamburg gehoren, konnen durch Vermittelung der Postanstalt, in deren Bestell-
bezirk der Teilnehmer wohnt, gegen Erstattung der Selbstkosten bezogen werden.

3. Die Aufhebung oder Anderung der Dienstbereitschaft bleibt vorbehalten.

4. Die Orte, mit denen der Sprechverkehr zugelassen ist, und die Gespriichsgebithren sind bei der
Vermittelungsanstalt zu erfragen. Ubersichten dieser Orte und der Grespriichsgebiihren gind im Ortsfernsprech-
netz Hamburg-Altona bei dem Fernsprechamt in Hamburg, in Litbeck bei dem Telegraphenamt und in den
iibrigen Orten bei den Ortspostanstalten gegen Erstattung der Kosten zu beziehen. Im Sprechver kehr
mit Oesterreich sind Ferngespriiche mit Gesellschaftsanschliissen (Bezeichnung in den dsterreichischen
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Teilnehmerverzeichnissen z. B. ——7 ) auf 3 Minuten beschriinkt.
rom. VI

I

5. Unfallmeldegespriche kinnen zwischen Teilnehmerstellen, zwischen Offentlichen Sprechstellen
gowie zwischen Teilnehmerstellen und offentlichen Sprechstellen auBerhalb der Dienststunden gewechselt
werden, sofern die Betriebs- und ortlichen Verhiiltnisse die Herstellung der Verbindungen ermiglichen. Die
Benutzung einer offentlichen Sprechstelle zu Unfallmeldegespriichen wird wiihrend der Nacht nur Personen
gestattet, die dem Verwalter der Sprechstelle bekannt gind, sie kann ausgeschlossen werden, wenn der
Apparat im Schlafzimmer untergebracht oder die Verwaltung der offentlichen Sprechstelle einer weiblichen
Person iibertragen ist. Empfinger von Unfallmeldungen, die keinen FernsprechanschluB haben, werden zur
ffentlichen Sprechstelle herangerufen, sofern es die ortlichen Verhiiltnisse gestatten.

6. Antrige auf Einrichtung, Verlegung und Aufhebung von An-
schliissen, auf Xnderung oder Erweiterung der technischen Einrichtungen
bestehender Sprechstellen, auf Anderung der Bintragung im Teilnehmer-
verzeichnis sind schriftlich und frankiert

fiir das Ortsfernsprechnetz Hamburg-Altona an das Fernsprechamt in Ham-
burg, Binderstrae 26,

in den iibrigen Orten an die zustindige Verkehrsanstalt (Telegraphenamt,
Postamt, usw.) zu richten,

Antrige auf Verlegung sind so frih wie mioglich zu stellen, damit die
Leitung und die sonstigen Einrichtungen fur den neuen AnschluB rechtzeitig hergestellt werden konnen. Den
Antriigen ist die Genehmigung des Hauseigentiimers zur Aufstellung von Gestiingen usw. auf dem @Gebinde,
in dem die Sprechstelle eingerichtet werden soll, beizufiigen. Formulare zu solchen Genehmigungserklirungen
werden auf Wunsch von den Verkehrsanstalten verabfolgt.

Das Uberkleben der Zimmerleitung der Fernsprechstellen mit Tapete usw. und das Uberstreichen
der Driihte mit Farbe ist nicht gestattet. Uberklebte oder iiberstrichene Zimmerleitungen werden auf Kosten
des Teiluehmers gegen neue ausgewechselt. Die beabsichtigte Erneuerung der Tapeten oder des Anstrichs ist
der Vermittelungsanstalt mindestens drei Tage vorher bekannt zu geben, damit die Zimmerleitungsdrithte zu
dem gewiinschten Zeitpunkte gegen Erstattung der Selbstkosten abgenommen und wieder angebracht werden.
Antriigen auf verdeckte Fihrung der Zimmerleitung kann Folge gegeben werden, wenn die Teilnehmer
geeignete Isolierrohre auf ihre Kosten anbringen lassen. Damit die Zimmerleitungsdrihte in den Rohren
zugiinglich bleiben oder ausgewechselt werden konnen, miissen die Rohre in angemessenen Abstiinden, am

besten an den Ecken und Winkeln, mit herausnehmbaren Einsatzstiicken versehen sein.

7. Die Ubertragung eines Fernsprechanschlusses auf eine andere Person (den Geschiiftsnachfolger
usw.) ist ohne Genehmigung der Telegraphenverwaltung nicht gestattet.

8, Das Fernsprechamt in Hamburg unterhilt ein Postscheckkonto beim Postscheckamt in Ham-
burg (Konto Nr. 14) und ein Girokonto bei der Reichsbankhauptstelle in Hamburg. Die Teilnehmer des
Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona, die ein Postscheckkonto oder ein Girokonto bei der Reichsbank oder
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einer der Privatbanken mit Giroverkehr unterhalten, und die nach vorheriger Vereinbarung mit dem Fern-
sprechamt die Fernsprechgebiihren durch Postscheck- oder Reichsbankgiroiiberweisung zu begleichen wiinschen,
erbalten zu den Filligkeitstagen Rechnungen iiber die zu entrichtenden Fernsprechgebiihren.

9. Wenn aus Betriebsriicksichten oder aus anderer Veranlassung die AnschluSnummer eines Teil-
mnehmers geiindert wird, steht diesem ein Anspruch auf Entschiidigung fiir die ihm daraus etwa erwachsenden
Nachteile nicht zu.

10. Die Bestimmungen fiir die Benutzung der Fernsprechanschliisse (Gebiihren, Kiindigung usw.)
befinden sich in dem hieriiber herausgegebenen, jedem Teilnehmer ausgehiindigten besonderen Hefte.

11. Wegen der Trennung von Verbindungen im Orts-, Nachbarorts- und Vorortsverkehr zugunsten
bereitgestellter Fernverbindungen wird auf die Bemerkungen im ersten Absatz unter IV. Fernverkehr
(Seite Y) verwiesen.

12, Antrige auf Abholung gewdhnlicher Pakete aus der Wohnung der Absender
durch die Paketbesteller Konnen durch Fernsprecher bei Postanstalten in solchen Orten gestellt werden, in
denen mit Pferden auszufiihrende Paketbestellfahrten bestehen. (Fiir Hamburg und Altona siehe unter:
Paketabholung.)

Anweisung zur Benutzung der Fernsprechanschliisse.

I. Ortsverkehr.

A. Allgemeines.

Solange die Spiechstelle nicht benutzt wird, muB8 der Horapparat (Fernhérer)
unbedingt
a) bei Wandgehiiusen an dem aus dem Gehiiuse hervortretenden beweghchen
Haken hingen,
b) bei Tischgehiiusen auf der beweglichen Gabel liegen,
da nur so der Wecker anspricht.

Es ist deutlich aber nicht zu laut zu sprechen, der Mund ist moghchst nahe an
die Schalléffnung des Mikrophons heranzubringen. Der Fernhérer ist fiir die ganze Dauer
der Gespriichsverbindung, nicht nur beim Horen, sondern auch beim Sprechen, an das Ohr
zu halten. ,

Bei schweren Gewittern im Bereiche des Ortsfernsprechnetzes werden Gespriichs-
verbindungen nicht hergestellt. Obwohl die Fernsprechapparate mit empfindlichen Blitz-
schutzvorrichtungen versehen sind, die etwaige Entladungen atmosphirischer Elektrizitit
sicher auffangen und ableiten, wird empfohlen, bei nahen und schweren Gewittern die Fern-
sprechapparate und Leitungen nicht zu beriihren.

Wiihrend des Nachtdienstes kénnen die Anrufe nicht immer mit der wihrend des
Tagesdienstes erreichbaren Schnelligkeit beantwortet werden.

Buchstabiertafel.

. Kann bei der Ubermittelung von Eigennamen, einzelnen Buchstaben usw. durch den
Fernsprecher gentigende Verstiindigung auch durch gewdhnliches Buchstabieren nicht erreicht
werden, so empfiehlt es sich, die Ubermittelung in der Weise zu wiederholen, dafB jeder
einzelne Buchstabe nach Anleitung der nachfolgenden Ubersicht durch ein Wort ausgedriickt wird.

A = Albert 6@ = Gustav M — Marie S = Samuel Y = Ypsilon
B = Bernhard | H = Heinrich | N = Nathan T = Theodor Z = Zacharias

C = Ciisar | =Isidor | 0= Otto U = Ulrich A = Knderung
D = David ] = Jacob P = Paul V = Viktor 0 = Okonom
E = Emil K = Karl Q= Quelle | W= Wilhelm | 0= Uberflub

F = Friedrich | L = Ludwig R = Richard X = Xantippe

B. Anweisung fir das Ortsfernsprechnetz Hamburg-Altona.
Anrufen des Amts.

Das Amt wird durch Abnehmen des Fernhorers von dem beweglichen Haken oder
bei Tischapparaten von der Gabel angerufen. Nebenstellen, bei denen Apparate mit Induktor
benutzt werden, rufen die Hauptstelle durch einmaliges langsames Drehen der Kurbel an
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Das Amt meldet sich.

Der Beamte meldet sich mit den Worten: ,,Bitte Gruppe. Der Teilnehmer nennt
die Gruppennummer des gewiinschten Anschlusses z. B. ,Gruppe 3“. Unmittelbar darauf
meldet sich der Beamte dieser Gruppe mit den Worten: ,Hier Gruppe 3%, worauf der Teil-:
nehmer die AnschluBnummer der gewiinschten Sprechstelle nennt z. B. 8276 (auszusprechen
zweiunddreiBig-sechsundsiebzig). Der Beamte wiederholt die Nummer und stellt die Ver-
bindung her; er ist berechtigt, ausnahmsweise auch die Angabe des Namens sowohl des
rufenden, wie des gewiinschten Teilnehmers zu beanspruchen.

Die gewiinschte Hauptstelle wird dann vom Amt angerufen. Antwortet der Teil-
pehmer nicht, so meldet sich der Beamte nach einiger Zeit wieder mit den Worten: 13276
anwortet nicht“. Ist die Leitung des Teilnehmers besetzt, dann gibt der Beamte zuriick:
,3276 besetzt”. Wird eine Nebenstelle gewiinscht, so hat der rufende Teilnehmer der sich
meldenden Hauptstelle die aus dem Teilnehmerverzeichnis ersichtliche besondere Nummer
der Nebenstelle z. B. N 5= ,Nebenstelle Fiinf* zu nennen. Die Hauptstelle ruft darauf die
Nebenstelle und gibt Bescheid, wenn die Nebenstelle nicht antwortet.

Der angerufene Teilnehmer meldet sich.

Sobald der Wecker ertont, hebt der Teilnehmer den Fernhérer vom Haken (oder
von der Gabel), hilt ihn an das Ohr und meldet sich mit den Worten: ,Hier (Name s
Der rufende Teilnehmer nennt hierauf ebenfalls seinen Namen und beginnt die Unterredung.

Schwierigkeiten withrend eines Gespriichs.

Wenn bei einer bestehenden Verbindung Schwierigkeiten entstehen, die eine Ver-
mittelung des Amts notwendig machen (z. B. bei falschen Verbindungen), so kann der Teil-
nehmer durch mehrmaliges Niederdriicken und Heben

a) des beweglichen Hakens bei Wandgehiusen,

b) der beweglichen Gabel bei Tischgehiusen
dem Amt ein Zeichen geben. Diecses Zeichen fiihrt nur zum Ziele, wenn es bei bestehender
Verbindung in ruhigem Tempo, also nicht zu schnell und nicht zu langsam, gegeben wird..
Zur Erzielung einer schnelleren Beantwortung eines Anrufs seitens des Amts ist die An-
wendung des Zeichens zwecklos. Soll das Zeichen von einem bei der Sprechstelle befind-

lichen Umschalteschrank aus gegeben werden, so ist nach der besonders erteilten Anweisung
zu verfahren.

Gespriich beendet. SchluBzeichen.

Nach Beendigung des Gesprichs haben beide Teilnehmer ihren Fernhorer an dem
beweglichen Haken oder bei Tischgehiiusen auf die Gabel zu legen. Die Verbindung wirdg
von dem Amte ohne weiteres getrennt, wenn die Fernhorer bei beiden verbundenen Stellen
angehiingt worden sind. Nur die mit Induktoren ausgeriisteten Nebenstellen haben das
SchluBzeichen mit der Kurbel zu geben, um zu erreichen, daB ihre Leitung zunichst bei
der zugehdrigen Hauptstelle getrennt wird.

Wird nach SchluB eines Gesprichs eine neue. Verbindung gewiinscht, so ist eben-
falls zunichst der Horer anzuhiingen und dann nach einer kurzen Pause, etwa von einer
halben Minute, durch Abnehmen des Horers das Amt von neuem anzurufen.

Aufgeben von Telegrammen und Nachrichten durch den Fermsprecher.

Zur Aufgabe von Telegrammen oder Nachrichten ist bei den mit ,bitte Gruppe®
gich meldenden Beamten des Ortsamts Verbindung mit der ,Telegrammaufnahme* zu ver-
langen. (Zur Verhitung von Falschverbindungen ist es wichtig, dal diese Stelle stets
als ,Telegrammaufnahme und nicht etwa als Telegraphen-,amt” gefordert wird) Wenn
die Telegrammaufnahme sich meldet, nennt der Teilnehmer seine Gruppen- und Anschlufl-
pummer und fiigt hinzu ,Ein Telegramm“ oder ,eine Nachricht mit der Post mit niiherer
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Angabe, ob die Nachricht als Brief oder Postkarte und etwa durch Eilboten beférdert werden
soll. Auf die Antwort des Beamten , Bitte bringen“ beginnt der Teilnehmer die Ubermittlung.

Wihrend der Nachtzeit ist fiir Verbindungen mit der Telegrammaufnahme auBer
der Gebiihr fiir das Telegramm usw. auch die Gebithr fiir Nachtgespriiche zu entrichten.

C. Anweisung fiir die ibrigen Ortsfernsprechnetze.
Anrufen des Amts.

In Liibeck wird das Amt von den Hauptstellen durch Abnehmen des Horers an-
gerufen. Die an die ibrigen Amter angeschlossenen Teilnehmer haben beim Anruf usw.
die Induktorkurbel des Apparats langsam einmal herumzudrebhen. Mehrmaliges schnelles
Drehen kann zu Beschidigungen der Beamten und zu Ersatzanspriichen gegen die Teil-
nehmer fiihren.

Das Amt meldet sich.

Der rufende Teilnehmer nennt auf die Meldung des Amts die Nummer der ver-
langten Sprechstelle, z. B. 954 (auszusprechen: neun-vierundfunfzig) Die Vermittlungs-
anstalt ist berechtigt, ausnahmsweise auch die Angabe des Namens des verlangten Teilnehmers
zu beanspruchen.

Das Amt wiederholt die gewiinschte Nummer und gibt zuriick: ,Bitte rufen“ oder
es sagt , Besetzt, bitte spiiter nochmals rufen*. In letzterem Falle erwidert der anrufende Teil-
nehmer: ,Verstanden“ und hiingt den Fernhorer wieder an den Haken.

Auf die Aufforderung des Amts ,Bitte rufen‘“ dreht der anrufende Teilnehmer die
Kurbel langsam einmal herum, ohne den' Fernhirer vom Ohr zu nehmen. :

In Altrahistedt, Bergedorf, Blankenese, Cuxhaven, Harburg (Elbe), Libeck, Lilne-
burg, Bad Oldesloe, Stade und Travemiinde wird das Aurufen des verlangten Teilnehmers vom
Amt sausgefilhrt; der Beamte wiederholt nur die gewiinschte Nummer. Wird bei einer
Hauptstelle eine Verbindung mit einer Nebenstelle gewiinscht, so hat die Hauptstelle ihrer-
seits die Nebenstelle anzurufen.

Der angerufene Teilnehmer meldet sich.

Sobald der Wecker ertont, hebt der Teilnehmer den Fernhérer vomnn Haken (oder
von der Gabel), hilt ihn an das Ohr und meldet sich mit den Worten: ,Hier (Name)*,
Der rufende Teilnehmer nennt hierauf ebenfalls seinen Namen und beginnt die Unterredung.

Das Drehen der Kurbel als Gegenmeldung ist durchaus unstatthaft; es gefihrdet
den rufenden Teilnehmer und bewirkt vorzeitige Trennung.

Schwierigkeiten wiihrend eines Gespriichs.

Wenn bei einer bestehenden Verbindung Schwierigkeiten entstehen, die eine Ver-
mittelung des Amts notwendig machen, so konnen die an die Amter in Altrahlstedt, Berge-
dorf, Blankenese, Cuxhaven, Harburg'(Elbe), Liibeck, Liineburg, Bad Oldesloe, Stade und Trave-
miinde angeschlossenen Teilnehmer durch mehrmaliges Niederdriicken und Heben

a. des beweglichen Hakens bei Wandgehiiusen,

b. der beweglichen Gabel bei Tischgehiiusen
dem Amt ein Zeichen geben. Dieses Zeichen fiihrt nur zum Ziele, wenn es bei bestehender
Verbindung in ruhigem Tempo, also nicht zu schnell und nicht zu langsam, - gegeben wird.
Zur Erzielung einer schnelleren Beantwortung eines Anrufs seitens des Amts ist die An-
wendung des Zeichens zwecklos. Soll das Zeichen von einem bei der Sprechstelle befind-
lichen Klappenschrank aus gegeben werden, so ist mach der besonders erteilten Anweisung
zu verfahren. :

Die an die iibrigen Vermittelungsanstalten angeschlossenen Teilnehmer haben in
solchen Fillen das Schluflzeichen zu geben.

@Qespriich beendet. SchluBzeichen.

Nach Beendigung des Gespriichs hiingen beide Teilnehmer ihren Fernhorer an dem
Haken und geben beide durch dreimaliges Drehen der Kurbel um je */«+ Umdrehung das
SchluBzeichen.
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In Altrahistedt, Bergedorf, Blankenese, Cuxhaven, Harburg (Elbe), Liibeck, Lineburg,
Bad Oldesloe, Stade und Travemiinde erfolgt die Trennung der Verbindung bei dem Amte ohne
weiteres, wenn die Fernhorer bei beiden verbundenen Stellen angehiingt worden sind. Nur
die Nebenstellen haben das SchluBzeichen mit der Kurbel zu geben, um zu erreichen, daf
ihre Leitung zuniichst bei der zugehorigen Hauptstelle getrennt wird.

Aufgabe von Telegrammen und Nachrichten durch den Fernsprecher.

Der Teilnehmer ruft wie gewohnlich an und sagt: ,Ein Telegramm“ oder ,.eine
Nachricht mit der Post“ mit niherer Angabe, ob die Nachricht als Brief oder Postkarte und
etwa durch Eilboten befordert werden soll. Auf die Antwort des Beamten ,,Bitte bringen®
beginnt der Teilnehmer die Ubermittlung.

II. Nachbarortsverkehr.

Der rufende Teilnehmer (A) nennt seincr Vermittelungsanstalt (X) den Namen der
Vermittelungsanstalt (Y) im anderen Orte, an die der gewiinschte Teilnehmer (B) angeschlossen
ist. Die Vermittelungsanstalt X antwortet: ,Gut, ich werde rufen* und ruft die Vermitte-
lungsanstalt Y. Diese antwortet dem Teilnehmer A, der den Fernhtrer dauernd am Ohre
behilt, , Hier Amt Y, worauf A die Nummer von B nennt. Vermittelungsanstalt Y wieder-
holt die Nummer, sagt: ,Ich werde rufen und fiihrt dies aus unter gleichzeitiger Herstellung
der Verbindung zwischen A und B. Fiir den weiteren Verlauf gelten die Bestimmungen
(unter I C.) fiir den Ortsverkehr.

, III. Vorortsverkehr.
A. Anweisung fiir die Teilnehmer des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona.

Die Teilnehmer des Ortsfernsprechnetzes Hamburg-Altona, die eine Verbindung mit
einem Teilnehmer in einem der Vororte wiinschen, rufen das Ortsamt in gewdhnlicher Weise
an und nennen dem mit ,bitte Gruppe* sich meldenden Beamten den Namen des gewiinschten
Vororts, der darauf vom Amte aus angerufen wird.

Kann ein Teilnehmer nicht sogleich mit dem Vorort verbunden werden, so erhilt
er ein im Fernhorer erténendes Summerzeichen. Alsdann hat er kurze Zeit mit dem Horer
am Ohr auf die Meldung des Vororts zu warten.
<2777 Dem sich meldenden Beamten im Vorort ist zuerst die eigene Gruppen- und Anschlu8-
pummer und dann die Nummer des verlangten Vorortsteilnehmers anzugeben. Der Beamte
im Vorort fordert darauf zum Anhiingen des Fernhorers auf mit den Worten: ,Bitte an-
hiéingen, Sie werden wieder angerufen’’. Diese Aufforderung muB unbedingt sogleich befolgt
werden, weil andernfalls die Verbindung nicht ausgefiihrt werden kann. Es wird empfohlen,
dann in der Niihe des Apparats zu bleiben. Geht das Gespriich von einer Nebenstelle aus,
so ist deren Bezeichnung mitanzugeben, z. B. ,Hier Gruppe 3, Nummer 1874, Nebenstelle 3
(oder Nebenstelle Schulz) mit Blankenese Nummer 81“. Es empfiehlt sich auch, die eigene
Hauptstelle von der Anmeldung des Vorortsgespriichs in Kenntnis zu setzen, damit sie die

Verbindung mit der Nebenstelle sogleich richtig ausfiihrt, sobald die Verbindung vom Vor-
ort aus gebracht wird.

B. Anweisung fiir die Teilnehmer der Vororte [Bergedorf, Blankenese, Harburg (Elbe)].

1) Ein Teilnehmer eines Vororts will mit Hamburg-Altona sprechen:

Der Teilnehmer ruft sein Amt wie gewshnlich an und nennt dem Beamten die
Gruppennummer und die Nummer der Sprechstelle des gewiinschten Teilnehmers in Hamburg-
Altona, z, B.: ,Bitte Hamburg, Gruppe 3, Nummer 876,

Der Beamte wiederholt diese Angaben, fiigt hinzu: ,Gut, ich werde rufen” und
stellt die Verbindung mit dem Hamburger Teilnehmer sogleich her. Weiterer Verlauf der
Verbindung wie im Ortsverkehr.

2) Ein Teilnechmer eines Vorortes will mit Bergedorf, Blankenese oder Harburg
(Elbe) sprechen:

Dieses Telefonbuch wurde uns von der Museumsstiftung Post und
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Der Teilnehmer ruft sein Amt wie gewohnlich an und nennt dem Beamten den
Namen des gewiinschten Vororts. Der Beamte antwortet: ,Gut, ich werde rufen®. Der
Teilnehmer behélt den Horer dauernd am Ohr und nennt, sobald das verlangte Vorortsamt
sich meldet, die Nummer des gewiinschten Teilnehmers. Der Beamte im verlangten Vorort
wiederholt die Nummer, fiigt hinzu: ,JIch werde rufen” und stellt die Verbindung her.
Weiterer Verlauf der Verbindung wie im Ortsverkehr.

IV. Fernverkehr.

A. Allgemeines.

Befindet sich ein Teilnehmer, wenn eine Fernverbindung fiir ihn ausgefiihit werden
woll, in einem Orts-, Nachbarorts- oder Vorortsgesprich, so wird die Verbindung getrennt.
Das Amt verstiindigt die Teilnehmer in solchem Fall von dem Grunde der Unterhrechung.

Die Einheitsdauer eines Ferngesprichs betrigt 3 Minuten. Die Ausdehnung bis
sur Dauer von 6 Minuten ist stets zuldssig, diber die Dauer von 6 Minuten hinaus dann,
wenn keine anderen Gespriichsanmeldungen vorliegen. Eine besondere Erklirung der Teil-
pehmer iiber die Ausdehnung eines Gespriichs bedarf es nicht. DaB die Gespriichsdauer
von 3 oder 6 Minuten abgelaufen sei, wird dem Teilnehmer nur dann vom Amt mitgeteilt,
wenn er bei Anmeldung des Gespriichs die Aufhebung der Verbindung nach 3 oder 6 Minuten
ausdriicklich verlangt hat. Der Beamte hat dies Verlangen bei der Wiederholung der An-
meldung dem Teilnehmer zu bestitigen. (Weiteres in den ,Bestimmungen fiir die Benutzung
der Fernsprechanschliisse®, die jedem Anschlufinhaber ausgehindigt werden.)

Wiinscht der Teilnehmer, daB ihm der Gebithrenbetrag fiir ein von ihm gefithrtes
Ferngespriich sogleich nach dessen Beendigung durch den Fernsprecher mitgeteilt werde,
80 hat er dies schon bei der Anmeldung des Gespriichs zu beantragen.

B. Anweisung fiir das Ortsfernsprechnetz Hamburg-Altona.

Anmeldung eines Ferngesprichs.

Der Teilnehmer, der ein Ferngesprich anmelden will, ruft das Ortsamt in gewdhn-
licher Weise (siche unter I B) an und verlangt bei dem mit ,Bitte Gruppe sich meldenden
Beamten das Fernamt. Nachdem sich dieses gemeldet hat, nemnt der Teilnehmer die
Nummer seiner Gruppe und seines Anschlusses sowie den Namen des anderen Ortes und
die Nummer des gewiinschten Teilnehmers. Falls er mit Vorrang sprechen will, fiigt er
das Wort ,dringend® hinzu, z. B. ,Hier Gruppe 3, Nummer 1874, bitte Magdeburg,
Nummer 12, ,dringend”, Das Fernamt wiederholt die Angaben und fiigt hinzu: , Bitte,
hingen Sie an! Sie werden angerufen.“

Geht die Anmeldung von einer Nebenstelle aus oder wird eine solche gewiinscht,
so ist deren Bezeichnung mit anzugeben, z. B. ,Hier Gruppe 3, Nummer 1874, Neben-
stelle 6, bitte Magdeburg, Nummer 12, Nebenstelle Simon.

Kann ein Teilnehmer zur Anmeldung eines Ferngespriichs nicht sogleich mit dem
Fernamt verbunden werden, so erhiilt er ein im Fernhtrer erténendes Summerzeichen. Als-
dann hat er mit dem Horer am Ohr kurze Zeit auf die Meldung des Fernamts zu warten.

Die Fernverbindung wird ausgefiihrt.

Das Fernamt ruft den Teilnehmer, von dem die Anmeldung ausgegangen ist, an.
Dieser meldet sich und leitet das Gesprich in gewohnlicher Weise ein. Fiir den weiteren
Verlauf gelten die Bestimmungen fiir den Ortsverkehr.

Wird eine Orts- oder Vorortsverbindung zugunsten einer Fernverbindung getrennt,
(siche vorher IV A, erster Absatz), so erhilt der vom Fernamt nicht verlangte Teilnehmer
ein im Fernhorer ertonendes Summerzeichen.

Dieses Telefonbuch wurde uns von der Museumsstiftung Post und
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Schwierigkeiten withrend eines Ferngespriichs.

Wenn wiihrend eines Ferngespriichs Schwierigkeiten entstehen, die eine Ver-
mittelung des Fernamts notwendig machen, so hat der Teilnehmer durch mehrmaliges Nieder-
driicken und Heben

a) des beweglichen Hakens bei Wandgehiiusen,

b) der beweglichen Gabel bei Tischgehiusen
dem Fernamt ein Zeichen zu geben. Dieses Zeichen fiihrt nur zum Ziele, wenn es bei be-
stehender Verbindung in ruhigem Tempo, also nicht zu schnell und nicht za langsam, ge-
geben wird. Unterbleibt diese Benachrichtigung, so kann etwaigen nachtriglich gesteliten
Antrigen auf Nichtberechnung oder ErmiBigung der Gebiihren ein Erfolg nicht In Aussicht
gestelit werden.

Gespriich beendet. Aunfhebung der Fernverbindung.

Nach Beendigung des Ferngespriichs hat der Teilnehmer den Fernhorer anzuhiingen.
Darauf wird die Verbindung getrennt.

C. Anweisung fiir die iibrigen Ortsfernsprechnetze.

Anmeldung eines Ferngespriichs.

Der Teilnehmer, der ein Ferngesprich anmelden will, ruft in gewdohnlicher Weise
(siche unter IC) seine Vermittelungsanstalt an und nennt die Nummer seines Anschlusses
sowie den Namen des anderen Ortes und die Nummer des gewiinschten Teilnehmers. Falls
er mit Vorrang sprechen will, fiigt er das Wort ,dringend” hinzu, z. B. ,Hier Nr. 92,
bitte Magdeburg, Nummer 12, dringend. Der Beamte wiederholt die Angaben und fiigt
hinzu: ,,Bitte, hiingen Sie an! Sie werden angerufen.*

Geht die Anmeldung von einer Nebenstelle aus oder wird eine solche gewiinscht,
so ist deren Bezeichnung mit anzugeben, z. B. ,Hier Nummer 92, Nebenstelle Hartmann,
bitte Hamburg Gruppe 3, Nummer 1874, Nebenstelle 6“.

Die Fernverbindung wird ausgefiihrt.

Das Fernamt ruft den Teilnehmer, von dem die Anmeldung ausgegangen ist, an.
Dieser meldet sich und leitet das Gespriich in gewdhnlicher Weise ein. Fiir den weiteren
Verlauf gelten die Bestimmungen fiir den Ortsverkehr.

Schwierigkeiten wihrend eines Ferngespriichs.

Wenn withrend eines Ferngespriichs Schwierigkeiten entstehen, die eine Vermittelung
des Amts notwendig machen, so haben die an die Amter Altrahistedt, Bergedorf, Blanke-
nese, Cuxhaven, Harburg (Elbe), Liibeck, Liineburg, Bad Oldesloe, Stade und Travemiinde
angeschlossenen Teilnehmer durch dreimaliges langsames Niederdriicken und Hebem

a) des beweglichen Hakens bei Wandgehiinsen,

b) der beweglichen Gabel bei Tischgehiiusen
dem Fernamt ein Zeichen zu geben. Dieses Zeichen fiihrt nur zum Ziele, wenn es bei be-
stehender Verbindung in ruhigem Tempo, also nicht zu schnell und nicht zu langsam, ge-
geben wird. Die an die {brigen Vermittelungsanstalten angeschlossenen Teilnehmer habem
ru diesem Zweck das SchluBzeichen zu geben. Unterbleibt diese Benachrichtigung, so kann
etwaigen nachtriiglich gesteliten Antrigen auf Nichtberechnung oder Ermé@Bigung der Ge-
bthren ein Erfolg nicht in Aussicht gestelit werden.

Gespriich beendet. Aufhebung der Fernverbindung.

Nach Beendigung des Ferngesprichs hat der Teilnehmer den Fernhirer anzuhéngen.
Darauf wird die Verbindung getrennt. :
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Verzeichnis der Teilnghmer des Fernspmhnetzes Hamburg-Altona.

Dienststunden:

Ununterbrochener Dienst.
Im Orts- und Vorortsverkehr gilt die Zeit von 7 V. bis 10 N. lll Tagesseit.

Die Tellnehmer in Hamburg, Altona und Wandsbek sind in getrennten Abteilungen aufgeflhrt umd
zwar die Tellnehmer In:

Hamburg In Abt. Al auf weiBem  Papler,

Altona -~ » AN , bléulichem ,,
Wandsbek ., . B unter Wandsbek auf gelblichem Papler.
Die Teilnehmer in den umliegenden Orten sind den drel A ungen in folgender Weise dnet :
Im Busch Bchluisgrove

Zu Hamburg: Im Hovel Steilshop
Alsterberg Kirchhot (siehe auch Harburg) Steinbek
Alsterdort Kirchsteinbek Steinbekerhot
Alsterkrug Kleinborstel Steinfurth
Am grtinen Deiche Langenfelde Stellingen [Bez. Hamburg)]
Bel der alten Schleuse Langenhorn Wellingsbuttel
Boberg Langenhorn Kolonie Wilhelmsburg bo
Bramfeld Lokstedt (siehe auch Altona) Wilhelmsburg
Osrishdhe Lonhanh wuhalnubnrg '! (siehe auch Harburg:
l!)lomhom oorfleth llt Altona:
g §:::;;; Saemearrm | GroBflottbek (siche auch Blankeness)
Fuhlsbhttel Neulokstedt Kleinflottbek
Fuhlsbuttelerberg Niedergeorgsw l’:"ﬂ;":‘;‘“ (siebe such Hamburg)
Georgswerder mmdorl [lnh Hnnobergl
g]mm(“ [Holst.] (siehe auch tedt) g:“‘“g:‘;x (:icho asuch Blankeness)

linde (siehe auch Bergedort, Bs. Hbg.) Oejomlorl afels!

Grevenhot Ohe Zu Wandshek:
GroSborstel Ohlenburg Barsbuttel
GroSensande, suf dem Ohlsdort Berne
Griiner Jiger Oststeinbek Farmsen (slehe auch Altrahlstedt)
Harksheide (siehe auch Garstedt) Poppenblittel (sishe auch Wohldorf) Hinschenfelde
Havighorst bel Kirchsteinbek Reiherstieg Hotwalde
Hellbrook Ros Jennfeld (siehe auch Altrahlstsdt)
Hbhe, aut der Schiffbek Saselheide
Hohenbuchen Schnelsen [Bes. Hamburg| (siehe such | Volksdorf(siehe auch Altrahlstedt u. Wobldort
Hummelsbuttel Garstedt) ‘Wandsbek

Fir Tellnehmer in Altona und Wandsbek, dle dle AnschlieSung an das Fernsprochnetizs Hamburg-
Altons nicht winschen, werden bel den Postimtern in Altons-Bahrenfeld und Wandsbek nene Vermitteln .
anstalten eingerichtet werden.

Vorortsverkehr besteht mit Bergedor? (Bes. Hamburg), Blankenese und Harburg (Elbe),
Taxquadrat 569.

Osffentliche Sprechstellen

{a Hamburg Hauptbahnhot, Wartersum }iln‘ uivnkl
- s L. » » . u. IV. KL
a) bel den Post- und Telegraphenanstalten: Dammtorbahnhof,
[m) beim Telegraphenamt, Binglmlﬂ 'l Bahnhot Sternschanse,
(8] bel der T ked 11, Gﬂmblhnho! Btemehmn,
O belm Postamt 1, Knhnsrpumn, H G hme
O » » 1 Postdi im Haup 3 " » Eilgutannahme,
[m] » » a ElbstraSe 42—48, Guterausgabe,
(m} » » I, St. Pauli, Sophienstrafe 45, 5 Bmho! Lubecker um. Stuckgutschuppen,
] » » 6, 8t. Georg, Brennerstrae 11, » Elbbricke,
(m) % % 8, Zollvereineniederlage, » Hasselbrook,
(u] » » 8, Dovenhot, I Barmbeck,
a " » 9, lhmbnchnnla Ecke Wolfgangsweg, » » Guterabfertigung,
o8 » » 10, 8t. Pauli, (vinhm ), Neuer Pferdemarkt, «  Wandsbeker Chaussee,
oé » " 11, Alter Wall 65—69, » Landwehr,
@ » 11, Postanweisungsannahme, Alter Wall 67, » Rothenburgsort,
o 4 « 12, PoststraSe 13, »  Bahnhot Tiefstack,
» » 12, Poststr, 183, Berliner Tor,
a » " 13, Schltte; t‘rllo Borllnn" hnhot, Gtterabfertig telle Billatrale,
8 % o l:, ‘l;"nihmg, K:hrwlodar 2, Bahnhot Friedrichsberg.
" & 15, Ha oo e 16,
a o4 . 16, Schulterblatt u c) Im Hatengeblet:
» » 17, Mittelweg 40, Afrikaqual,
8] % » 18, Ecke Steinstrage u. Pferdemarkt, Posthot,
B & = 19, Fruchtallee 79—81, Ameﬂhqul Sohuppen 39 a,
8 . » 20, Martinistrase 10, » » 40 b,
a » » 21, ArndtstraSe 18, - » 41 b‘
(3] . » 29, Hamburger Strafe 131, . " 4
%] n » 28, Wandsbeker Chaussee lM’, % - 46 b,
a] 3 + 94, IfMandstrae 69 & 3 4T b,
tl » » 26, Claus-Groth- Strase 80 Asiaquad, » 4 a,
0 % « 26, Hammer LandstraSe 1 » » 36 b,
o® . WIS ¥ Eckehlnlmmltnlou Billh Mthlenweg, » » 3‘ b,
08" » 38, Niederntelderstrae 8, »
@] » « 29, NorderelbstraBe 85, Au.ulh Victoriaquai, Bohnppcn mne,
) . « 30, Eppendorfer Weg 270, 3
O & 81, Hellkamp 15, Anltnluqul Muppan M)b
O bel der Postanstalt 32, Zollvereinsstrage 68, 624
Dg beim Postamt 98 Bteluhoper Strage 3, Bremer Uter, Bolmppeu bob
O bei der Po t 84, Steinfurth Btnlo 8, Quaiverwal
0 beim tamt 85, trafe 19—121, Dnmnqnd Schuppen 13 s,
o " » se Stephansplatz, 15 a,
(m} » » 36, Stephansplatsz, Gn“nhohhr Bchuppen 70 »
] % « 37, Jungtfraunental 6, ™ ¥ 0 b,
Q i » 38, Grindelberg 22, Hgllesches Uter, Schuppen 49,
(it S * 39, Barmbecker Strafe 165167, Hibenerqual, Bchuppen 17 b,
b) asut den Bahnhdten: Kaiserqual, Schuppen o:
g Hauptbahnhof, Ei halle, K.Ircheupmerquul
" Anmhnlle. I Kronprinzenquai, Schuppen 74 a,

O

" w b

[] bedeutet Sffentliche Fernsprechatells.
» Fernsprecheutomat,
B > Unfallmeldestelle
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0
0
m}
u}

MeyerstraBe, Sammelschuppen,
Monckebergquai, Schuppen 76 b,
0'Swaldquai, Schuppen 43 b,

" 5 a,
26 a,

» " 29 a,
Petroleumhafen, Schuppen A,
Quaiverwaltungsgebiude, Dalmannstrafe,
Sandtorquai, Schuppen O,

Petern;nquu,

Schalt:rhll'le der fhmbur‘&Ameﬂkl Linie,
Segelschiffhafen, Schuppen 48,

OFOFOFOROFOFOFOFOFOFOFOHOHOHOFOHOHOF

Steinwiirderufer,
Strandquai,
% Schuppen 21 b,
Versmannquai, ,, R
% o ey
» 24 b.

"

d) anf Sffentlichen Pliitzen:

N
P g

D
Jungfernstieg,
Millerntor,
Hachmannplatz
GlockengieBerwall.

, Str

O+OFOFOFOF

e) inbffentlichen Geblinden:
Birsengebiiude,

»

Strlfju;tizgabﬁnde,
Ziviljustizgebiude.

f) in Gasthliiusern usw
Alsterpavillon,

»
Biebercafé,
Borsenhof,
Caté Barkhof.
Hammonis,
Klosterburg,

» Wallhof,
Dammtorcafé,
Deutsches Operetten-Theater,
Eisbahnverein vor dem Dammtor,
Eisbahn- und Lawn-Tennis-Verein auf der Uhlenhorst,
Gr. Bleichen 25,
Velodrom, Rotenbaumchaussee,
Zoologischer Garten,

|
:
2

%
:

Itona
Postamt 1, Poststrafe,
» 2, Hauptbahnhof,
o 3, Hochstrage 17, 19,

4, Holstenstrafe 68,
" 5, Wohlers Allee 78,
Bahnhof Holstenstrabe,
Hauptbahnhof,
Hauptbahnhot,

Gut ‘. tell 3

8,

Eilgutabfertignngsstelle Rainweg,

Postamt Altona-Ottensen, Eulenstrafe 83/85,

Postamt Altona-Bahrenfeld, Hindelstrafe 11,

Bahnhof Bahrenfeld,

Postamt Altona-Othmarschen, Flottbeker Chaussee 163.

[
[
03
|
08

in Alsterdorf
[0 bei der Postanstalt,

in Eidelstedt
O GPostamt,

4 Bahnhof Eidelstedt,
in Fublsbiittel

1 ¢beim Postamt,

in GroBborstel
[0 @bei der Postanstalt,

in GroBflotthek
[ &pbei der Postanstalt,

% Bahnhof GroBflottbek,
in Kleinflotthek

@bei der Postanstalt,

& Bahnhof Kleinflottbek,
in Lokstedt
[0 @bei der Postanstalt,

in Ohlsdorf

] ¢Dbei der Postanstalt,
4 Bahnhof Ohlsdort,

in Schiffbek

1 beim Postamt,

in Stellingen (Bez, Hamburg)

[0 ¢beim Postamt,
g Hagenbecks Tierpark,

» "

in Wandshek

(% Postamt 1, SchloBstrae 41,
O&® » 2, (Hinschentelde),
» 3, Zollstrasse,
4 Neuer Guterschuppen,
& Personenbahnhof,

in Wilhelmsburg (Elbe) 2

O  Postamt 2

Untallmeldedienst bei den vorstehend mit @ bezeichneten dffentlichen Sprechstellen.

[ bedeutet dffentliche Sprechstelle,
Fernsprechautomat,
Unfallmeldestelle.
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