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Anwelisung

Benutzung der Fernsprecheinrichtungen.

Allgemeine Bemerkungen.

Die Benutzung der Fernsprechvermittelung steht den Theilnehmern in den Tages-
stunden frei: : _
a. in Hamburg und Altona (Elbe) von 8 Uhr Morgens bis 10 Uhr Abends
b. , Bergedorf, Blankenese, Harburg (Elbe),
,» Liibeck, Schiffbek, Steinwiirder, und
» Wandsbek S B any % MRS | R N

Beim Ruhen der Correspondenz muss der lose Fernsprecher in dem aus der
Vorderseite des Gehiuses hervortretenden Haken héngen, weil nur unter dieser Bedingung
der Wecker in Thétigkeit treten kann.

Wihrend stattfindender Unterhaltung sind beide Fernsprecher — sowohl der lose
als auch der nur it seiner Schallsffnung aus der Vorderwand des Gehiéinses hervor-
ragende — zum Horen mit beiden Ohren gleichzeitig zu benutzen; beim Fortgeben
ciner Mittheilung wird der eine Fernsprecher am Ohr behalten, wiibrend man gegen die
Schalloffoung des anderen Apparats spricht.

Bei der Benutzung des Mikrophons sind die beiden losen Fernsprecher zum Horen
zu benutzen. ;

Zu einer guten Verstdndigung ist kein sehr lautes, wohl aber ein deutliches und
nicht zu langsames Sprechen erforderlich. Der Mund ist hierbei nicht unmittelbar an
die Schallsffnung des Fernsprechers oder Mikrophous zu legen, sondern etwa 3 bis b
Centimeter davon entfernt zu halten.

Bei der Benutzung des Mikrophons zum Sprechen auf grissere Entfernungen,
z. B. Hamburg—Bremen, muss der Mund der Schallsfinung des Mikrophons mehr ge-
geniihert und lauter gesprochen werden. — Hierbei ist zu beachten, dass die Sprache
zu kriiftig ist, wenn der Sprechende im eigenen Fernsprecher ein unangenehmes schnar-
rendes Geriinsch hort.

Eine schnelle und sichere Bedienung der Theilnehmer durch die Vermittelungs-
Anstalt kann nur erfolgen, wenn von den Theilnehmern die nachfolgenden Anordnungen
genau beachtet werden. '

1. Theilnehmer A wiinscht mit Theilnehmer B zu sprechen.

Zu diesem Zwecke weckt A zundchst die Vermittelungsanstalt, indem er
einmal kurze Zeit den an der Vorderseite des Gehiiuses befindlichen Weckkuopf so weit
niederdriickt, bis er Widerstand ertiibrt; erst hierauf hebt er den Fernsprecher vom
Haken, hilt ihn, behufs Entgegennahme der Meldung der Vermittelungs-Anstalt mit
der Schalloffnung gegen das eine Ohr und legt gleichzeitig das andere Ohr gegen
die Schalloffnung des festen Fernsprechers. ([st ein Mikrophon mit zwei Fernhdrern
vorhanden, so werden die letzteren zum Horen benutzt.)

Die Vermittelungsanstalt antwortet: ,Hier Amt I, II oder &hnlich®.

Will A nun mit einem Theiluehmer sprechen, welcher an dieselbe Vermittelungs-
Austalt angeschlossen ist, wie er selbst, so nenut er dieser durch Hineinsprechen in
den einen Fernsprecher die Nummer und den Namen des Theilnehmers B, z. B.
+Namumer drei, (Nr. der Sprechstelle von B indem Theilnehmerverzeichniss) Lowenstein*.



Die Anstalt giebt zuriick: ,Bitte rufen. Oder sie sagt: ,,Schon besetzt,
bitte nach fiinf Minuten nochmals rufen“. In letzterem Falle erwidert A: ,Verstan-
den*, und hingt den Fernsprecher wieder in den Haken. :

Auf die Meldung der Vermittelungs-Anstalt: ,Bitte: rufen* driickt A noch-
mals den Weckknopf, jetzt aber etwa 3 bis 4 Secunden lang; wihrend des Knopf-
driickens behilt er den Fernsprecher am Ohre. Nachdem die Gegenmeldung: ,Hier B,
wer dort?" eingegangen ist, beginnt A die Unterhaltung mit: ,Hier A“. Es empfiehlt
sich, den Abschluss der einzelnen Mittheilungen, Fragen etc. durch ,Bitte Antwort®, bz,
durch ,Schluss“ zu bezeichneu. -

Ist der gerufene Theilnehmer (B) an eine andere Vermittelungs - Anstalt ange-
schlossen, als der rufende Theilnehmer (A), so weckt A die Vermittelungsanstalt, an
“welche er selbst angeschlossen ist, zuniichst in der vorher .beschriebenen W\ eise, nenut
dieser dann aber nur die Nummer und Lage derjenigen Vermittelungs-Anstalt, an welche
~ der gewiinschte Theilnehmer B angeschlossen ist z. B. ,Amt II Groningerstrasse®. *) Die
Vermittelungsanstalt antwortet: ,Bitte rufen®. A driickt wiederum den Weckknopf
und ruft dann erst der sich meldenden 2. Vermittelungs-Anstalt (z. B. Amt II) Nummer
und Namen des gewiinschten Theilnehmers, worauf die Verbindung mit letzterem, wie
- yorhin beschrieben, hergestellt wird.

Da zur Herstellung einer jeden Verbindung eine gewisse Zeit erforderlich ist, so
ist auf die Meldung der Vermittelungs-Anstalt ,Bitte rufen* nicht sofort, sondern erst
pach Verlauf von etwa einer halben Minute der Weckknopf zu driicken.

Der Anruf — durch Drilcken auf den Weckknopf — darf wihrend einer angefange-
" nen Unterhaltung nicht wiederholt werden.

Kann eine begonnene Unterredung nicht ununterbrochen zu Ende gefiihrt
werden, so muss der Theilnehmer, welcher noch weitere Mittheilungen erwartet,
~den Fernsprecher am Ohre behalten.

Im gegenseitigen Interesse sdmmtlicher Betheiligten ist es indess dringend
~erwiinscht, die Zeit der Benutzung jeder einzelnen der verlangten Verbindungen mag-
lichst abzukiirzen; Pausen in der Unterhaltung sind daher thanlichst zu vermeiden,
Ist eine lingere Unterbrechung in der Unterredung nicht zu umgehen, so muss
beim Eintritt der Pause von A, d. h. von demjenigen Theilnehmer, welcher das Ge-
sprich eingeleitet hat, das Schlusszeichen gegeben werden; behufs Fortsetzung der
Unterhaltung ist die Vermittelangsaustalt demnichst von Neuem anzurufen,

Nach jeder Beendigung des Gesprdchs hiingen beide Theilnehmer den Fernsprecher
sogleich wieder an den Haken und geben unmittelbar darauf beide der Vermittelungs-
anstalt von der Beendigung durch das Schlusszeichen Kenntniss, indem beid e drei-
mal hintereinander den Weckknopf kurz, jedoch fest, niederdriicken. Zur Erzielung
eines geregelten Betriebes ist die pinktliche und ordnungsmissige Abgabe dieses Schluss-
zeichens durch beide Theilnehmer unbedin gt nothwendig.

Wird unmittelbar nach Schluss einer Unterredung die Verbindung mit einem
anderen Theilnehmer gewiinscht, so ist auch in diesem Falle zundchst das Schluss-
zeichen zu geben bz. abzuwarten und erst darauf — zur Verhiitung von Missver-
 stdndnissen indess nicht vor Ablauf einer halben Minute — die Vermittelungs-Anstalt
von Neuem zu wecken.

II. Theilnehmer B wird geweckt.
\ Sobald der Wecker ertont, hebt B den losen Fernsprecher vom Haken, hilt
ihn gegen das Ohr und meldet sich darch Hineinsprechen in den festen Fernsprecher bz.
das Mikrophon mit den Worten: ,Hier B, wer dort.?* Auf keinen Fall darf B durch
Dricken des Weckknopfes also miltels der elektrischen Klingel, seine Bereit-
schaft zur Emplangnahme einer Mittheilung zu erkennen geben. :

~¥) Anmerknug. Die Bezeichanng der Vermittelungsanstalt ist aus dem Theilnehmer-Verzeich-
niss zu ersehen.
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: Auf die Meldung: ,Hier B, wer dort?“ nennt A seinen Namen (siehe unter I)
und beginnt die Unterhaltung.

I11. Zur Bestellung einer Nachricht durch die
Vermittelungsanstalt

ruft der betreffende Theilnehmer die Vermittelungs-Anstalt, wie unter 1 angegeben,
und sagt: ,Ersuche zu schreiben®. Nachdem die Anstalt mit ,Bitte bringen* geant-
wortet hat, diktirt der Theilnehmer die Nachricht und bezeichnet die Beforderungs-

art durch: ,, Mit Post“ (als Brief oder Postkarte), ,durch Eilboten“, oder ,als Tele-
gramm“.
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