IX

Anweisung zur Benutzung des Fernsprechers

A) Allgemeines
B) Ortsverkehr
C) Fernverkehr
D) Schnellverkehr

E) Gespriche mit Dienststellen
F) Fernsprechkundendienst (KD-Dienst)

Q) - Telegramm-Auilieferung und Zustellung durch
Fernsprecher.

A. Allgemeines

1. Solange die Sprechstelle nicht benutzt wird, muB der Fernhirer an dem Haken hiingen oder (bei Tischapparaten) auf der

Gabel liegen; sonst wird unnétig elektrischer Strom verbraucht, und die Sprechstelle kann nicht angerufen werden.

Das Abnehmen des Fernhorers zu dem Zwecke, den Anruf der Sprechstelle zu verhindern, ist unstatthaft. Es stort den
Betrieb und kann Ersatzverbindlichkeiten nach sich ziehen.

Wiihrend eines Gewitters bleiben die Wihldmter betriebsbereit, doch werden Verbindungen, bei denen ein Be-
amter mitzuwirken hat, in der Regel nicht hergestellt.

Die Fernsprechapparate sind mit Blitzschutzvorrichtungen versehen, die Entladungen der Luftelektrizitit zur Erde
leiten. Immerhin wird empfohlen, bei nahen und schweren Gewittern die Fernsprecheinrichtungen nicht zu benutzen,

Leitungen und Apparate nicht zu beriihren.

3. Es empfiehlt sich, die gewiinschte. Nummer vor dem Abnehmen des Horers nachzusehen, am besten aufzuschreiben.

4. Man spreche deutlich, aber nicht zu laut und nicht zu langsam in die Schalléffnung des Mikrophons; Zahlenaussprache be-
achten. Buchstabiertafel benutzen (S. VH). Der Fernhorer ist wihrend der ganzen Dauer der Verbindung, nicht nur beim
Horen, sondern auch beim Sprechen und wihrend der Gespriichspausen an das Ohr zu halten.

5. Bei der Benutzung von Nebenstellenanlagen sind die mitgeteilten besonderen Bedienungsvorschriften genau zu beachten.

B. Ortsverkehr

Waiihlbetrieb

Die Vermittlungsstellen, bei denen Wiihlbetrieb
besteht, sind aus dem Verzeichnis der Vermitt-
lungsimter (S. VIII) zu ersehen.

Bei der Herstellung einer Verbindung ist auf
folgende
Hérzeichen
genau zu achten:

1. Hohe Summertine, kurz—lang, zeigen an, daB
mit dem Waihlen begonnen werden Kkann
(Amtszeichen).

2. Hohe, gleichlange Summertone (,,tﬁt-ti‘:t-tiit“)
zeigen an, daB der gewiihlte Anschluf} frei ist
und gerufen wird (Freizeichen).

3. Ein dauernder tiefer Summerton zeigt an,
daB die Verbindung mit dem Teilnehmer nicht
hergestellt werden kann (Besetztzeichen).

In einzelnen Ortsnetzen ertdnt dieser Summer-
ton auch, wenn wegen unrichtigen Wihlens oder
aus anderer Ursache der Anruf nicht zum Ziele
fithrt. Wenn bei mehrmals wiederholter Nummern-
wahl jedesmal wieder das Besetztzeichen ertdnt,
wende man sich an die Storungsstelle.

Damit Fehlschaltungen vermieden werden,
dari die Nummernscheibe nur beim Aufziehen be-
wegt, der Riicklauf auf keinen Fall durch Anfassen
der Scheibe beschleunigt oder verzigert werden;
auch sind die einzelnen Ziffern ohne Ubereilung
zu wiihien,

Die Ziffer Null ist stets mitzuwihlen, auch wenn
sie am Anfang der Rufnummer steht.
Anruf. Horer abnehmen; Amtszeicheh abwarten;

gewiinschte Rufnummer durch Drehen der Num-
mernscheibe wihlen.

Beispiel:

Anruf des Anschlusses Nr.3863 17.

Finger in das Loch der Nummernscheibe stecken,
an dem die Ziiier 3 steht, Scheibe bis zum An-
schlag nach rechts drehen, Finger herausziehen;
Scheibe kehrt selbsttitig in die Ruhelage zuriick.
In gleicher Weise nacheinander die Ziffern
8-6-3-1-7 wihlen.

Handbetrieb
Die Vermittlungsstellen, bei denen Handbetrieb besteht, sind im
Verzeichnis der Vermittlungsiimter (S.VIII) in den Gruppen A, Bund C
aufgefiihrt.

Die Dienststunden (D) und die Dienstbereitschaftszeiten (Db)
auBerhalb der Dienststunden sind im Kopfe der ortlichen Teilnehmer-
verzeichnisse angegeben. Wiihrend des Nachtdienstes sowie an Sonn-
und Feiertagen kdnnen die Anruie nicht immer mit der sonst iiblichen
Schnelligkeit beantwortet werden. Wihrend der Dienstbereitschait
ist auf die Herstellung von Verbindungen nicht mit Sicherheit zu
rechnen.

Anruf des Amtes
1. In den Ortsnetzen der Gruppe A (Verzeichnis S. VIII) wird das
Amt durch Abnehmen des Fernhorers angerufen.
2. In den Ortsnetzen der Gruppen B und C (Verzeichnis S.VIII) ist
die Kurbel einmal langsam herumzudrehen.
Zu rasches oder mehrmaliges Drehen erzeugt starke elektrische
Spannungen; es kann Schiidigungen der Beamten verursachen und
Ersatzanspriiche gegen die Benutzer nach sich ziehen.

Das Amt meldet sich. Der anrufende Teilnehmer nennt die ge-
wiinschte Rufnummer. Der Beamte ist berechtigt, sich ausnahmsweise
auch den Namen des gewiinschten Teilnehmers angeben zu lassen.

Auf die Wicderholung der Angaben durch den Beamten ist genau
zu achten, Fehler sind sofort zu berichtigen.

Der Beamte stellt bei den Amtern der Gruppen A und B (Ver-
zeichnis S. VIII) die Verbindung her und ruft den gewiinschten Teil-
nehmer. Bei den Vermittlungsimtern der GruppeC (Verzeichnis S. VIII)
gibt er, wenn die Verbindung hergestellt ist, den Bescheid WBitte
rufen*. Hierauf dreht der rufende Teilnehmer die Kurbel einmal
langsam herum, ohne den Fernhorer vom Ohre zu nehmen. Wenn die
Verbindung nicht hergestellt werden kann, teilt der Beamte dies kurz
mit. Z. B.: ,Leitung besetzt*. In diesem Falle hingt der An-
rufende den Horer an.

Bel Verbindungen mit Sprechstellen, an die auch Nebenstellen an-
geschlossen sind, geht der Anruf nur bis zur Hauptstelle. Die Haupt-
stelle ruft auf Verlangen des Anrufenden die Nebenstelle an und gibt
ihm Bescheid, wenn sie nicht antwortet.

Der angerufene Teilnehmer meldet sich unter Nennung seines

Namens oder seiner Rufnummer.

Der Fernsprechkundendienst

vertritt Sie bei Abwesenheit, siehe
Seite XIV/XV. AnrufinHamburg: 04
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