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Postscheckkonto: Hamburg Nr.

Auskunit iiber Geschiiftsanzeigen: Deutsche Reichs-

14, gegen eine Gebiihr von 0,70 RM bezogen werden.
Postreklame G.m.b.H., Bezirksdirektion Hamburg, Jung-

fernstieg 26—33, Fernsprecher 343624. Man benutze nur das neueste Amtliche Fernsprechbuch oder die auf Grund
amtlicher Unterlagen in Gemeinschait mit der Deutschen Reichs-Postreklame G.m.b. H. herausgegebenen Fern-

sprechbiicher. Andere Verzeichnisse bieten keine Gewdidhr fiir die

Richtigkeit.

Bitte beachten Sie

. Vorbemerkungen lesen.

. Erst Rufnummer nachschlagen — dann Horer ab-
nehmen.

- Deutlich, aber nicht zu laut in das Mundstiick hinein-
sprechen.

. Nummer sofort berichtigen, falls sie unrichtig wieder-
holt wird.

. Unaufgefordert Namen oder Rufnummer nennen, wenn
man angerufen wird. Nicht mit ,,Hallo* melden.

. Horer nicht abnehmen, wenn man nicht sprechen will.

Nicht gleich ungeduldig werden!

Bei nahen und schweren Gewittern Leitungen und

Apparate méglichst nicht beriihren

Bei Wihlvermittlung aui Horzeichen achten. Es be-

deuten hohe Summertone, kurz-lang (tiit - tiiiit): Jetzt

kénnen Sie wihlen (Amtszeichen);
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- Bei Handvermittlung Kurbel langsam drehen (sonst
. Eigenmiichtige Anderung der Fernsprecheinrichtun-

. Wenn jemand als Beauftragter der Deutschen Reichs-

hohe, gleichlange Summertine (tiiiitit). Der gewihlte
AnschiuB ist frei und wird gerufen (Freizeichen);

ein tiefer, dauernder Summerton (tuuuuut): Die Ver-
bindung kann nicht hergestellt werden (Besetzt-
zeichen). (In einigen Ortsnetzen ertdnt dieser Sum-
merton auch, wenn der Anrufi wegen unrichtizen
i\‘}»/éihll;ms oder aus anderer Ursache nicht zum Ziele
iihrt.

Die Ziifer 0 stets mitwihlen.

Schidigungen der Beamten).

gen ist strafbar.

post EinlaB begehrt, mit Lichtbild versehene Aus-
weiskarte vorzeigen lassen,

I. VORBEMERKUNGEN

A. Fernsprechdienststellen

Zur Erledigung von Wiinschen und Anfragen in Furnsprechangelegenbeiten wende man

sich an die nachstehenden Dienststellen,
listen der Ortsnetze am

Ihre Rufoummern sind in den Teilnehmer-
Anfang oder unter »Reichsposte angegeben. Bei Handimtern

sind die Dienststellen beim »Ami« zu verlangen,
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. Die Autsicht ist

. Die Fernsprechrechnungsstelle gibt
- Die Fernsprechbuchstelle crledigt Antrige, die sich auf Bintrige im Amt.

. Ortsgespriche

Die Auskunit giht Bescheid iiber Rufnummern, die im Amtlichen Fernsprechbuch
nicht gefunden werden.

in Anspruch zu nehmen, wenn bei einer Verbindung Schwierig-
keiten anftreten,

. Die Entstdrungsstelle nimnt Meldungen dber Storungen des Anschlusses

enigegen,

- Die Beschwerdestelle ist fir Boschwerden iiber dienstliche UnregelmiBigkeiten

in Anspruch zu nehmen, Lei kleineren Xmlern wende man sich an die Aulsicht.

. Das Fernamt gibt Auskunit iiber Ferngespriche (Ausfihrungszeit, Ferngesprichs-

gebiibren, Rufnummern von Teilachmern in anderen Bezirken).

Die Fernsprechanmeldestelle bearbeitet Antrige auf Herstellung, Anderung,
Ubertragung und Kdndigung von Teilnchmereinrichtungen.

Auskunft iiber Fernsprechrechnungen,

lichen Fernsprechbuch oder auf die Lieferung von Fernsprechbiichern bezichen.

B. Gespréchsdienst

Tn Ortsnetzen mit Wihlvermittiung stellt der Teilnehmer die gewiinschte Verbin-
dung durch Wihlen der Rufawimmer seibst her, Bei Handvermittlung ist' der ge-
winschte Anschlub unter Avgabe der Rufoummer beim Amt zu verlangen,
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Allgemeines tiber Ferngespriche
Ferngesprichsverbindungen und Verbindungen im Schuelldienst werden in der Regel
vom Fernam( ader Schnellamt hergestellt.

Bei Schwierigkeiten wihrend eines Ferngesprichs Fernhirer anhingen
und sogleich wieder Fernamt oder Schnellamt anrufen. Antrige auf ErmiiBigung
der Gebiihren aus AnlaB von Schwierigkeiten kinnen nur beriicksichtiot werden,
wenn sie sogleich nach beendigung des Gesprichs gestellt werden.

. Ferngespriche

) Gespriche belm Fernamt anmelden,
achten, Die Rufnummer des Fermamts ist bei Ortsnetzen mit Wihivermittlung am
Kopf der Teilnehmerliste angegeben. Die Daneranmeldung von Verbindurgen,
dil]! tiglieh oder werktiglich zu bestimmter Zeit hergestellt werden sollen, ist
zulissig.

b) Hat der Teilnehmer — der Anrufende oder der Verlangte — mehrere An-
schlisse, die wahlweise henutzt werden konven, so kann fir die Zeiten, in denes
die Anschliisse nicht wahlweise benutzt gverden, durch den Zusatz Nur¢ oder
»>Nachtrule sur Rufnummer verlangt werden, daB die Verbindung nur mit dieser
Rulnummer hergestellt wird.

¢) Anmeldungen werden aul Wunsch nach einem bestimmten Zeitpuakt gestricher
(Befristung) oder wihrend einer bestimmten Zeit suriickgestellt (Zurtick-
stellung) oder zu eincr bestimmten Zeit ausgelihet (Festzeitgesprich),

d) Gespriche kinnen aul Wunsch am Anmeldeort t mach

Auf die Wiederholung ist gemau zu

t oder am Besti
einem anderen AnschluB umgeleitet werden,

. Schnellgespriche

Gespriche beim Schnellamt anmelden, Die Orisnetze, mit donen Schaelldienst
besteht, sind am Kopf der Teilnehmerliste des betr. Orisnetzes aulyefihrt. Hat eiw
Teilnehmer Sammelnummer, so darf er bei der Anmeldung nicht die Sawmel
angeben, sondern die HuoptanschiuBleitung, dber die er spricht.




	Seite

