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e Bitte b

1. Vorbemerkungen lesen.

2 Erst Rufnummer nachschlagen — dann Horer ab-
nehmen.

3. Deutlich aber nicht zu laut in das Mundstiick hinein-

sprechen.
4. Nummer sofort berichtigen, falls sie unrichtig wieder-
holt wird.
5. Anruf sofort beantworten. Unaufgefordert Namen und
Rufnummer nennen.
6. Horer nur zum Gesprich abnehmen.
7. Nicht gleich ungeduldig werden.
8. Bel nahen oder schweren Gewittern Leitungen und
Apparate mdéglichst nicht beriihren.
9. Bel Wihldienst auf Horzeichen achten. Es bedeuten:
a) hohe Summertine, kurz-lang (tut-thidit,
tlit-tadidt, . . . . .): jetzt konnen Sie wiihlen (Amts-
zeichen);

. VORBEMERKUNGEN

A. Fernsprechdienststellen

Zur Erledigung von Winschen und Anfragen in Fernsprechangelegenbeiten wende
hstehenden Di llen. Ihre Ruf siad In

man sich an die

in -dea Teil-

nehmerverzeichnissen der Ortsnetze am lnhnq oder unter ,Post"* angegeben, Bei

1

Handimtern sind die Diemststellen beim ,,Amt'* ru verlangen.

. Die Orisauskunit gibt Bescheid @ber Rufnummern, die im Amtlichen Fernsprech-

5 :::lpniohl g funden werden, Auskinlte Gber Rul a fremder Ortsnetze erteilt
‘ernamt,

2. Die Aulsicht it la Anspruch zu nehmen, wenn bel einer Verbindung Schwierig-

keiten aultreten.

. Die Entstirungsstelle nimmt Anmeldungen @ber Stirungen von Ferasp
anschlissen entgegen, Meldungen dbes gestirte Fernsprechanschlisse kinnen auch
bei jedem Postami abgegeben

h

wenden.
4. Die Anmeldestslle fiir Fernsprachelnrichtungen bearbeitet Antrige aul

Herstellung, Knderang, Ubertragun wnd Kindigung von Ferneprechelarichiungen.
. Die Fernsprechrechnungsstelle gibt Auskunfi dber Furnspnelraehu:g;n.&h
{1

6. Die Fernsprechbuchstelle bearbeitet Eintrige Im Amtlichea Fernspre:

1

[l

B. Gespréchsdienst

Anmeldung von Ferngesprichen
Bei Schwierigkeiten wihrend eines Ferngesprichs, die der vermittelnden Beamtin
nicht sogleich mitgeteilt werden kinnen, Fershirer uaverziglich auflegen und
Fernamt sofort wieder ancufen. Antrige suf ErmiBigung der Gebihren avs Anlad
von Schwierigkeiten konnen nmur berdicksichtigt werden, wenn sie aul diese Welse
unverziiglich sur Sprache gebracht worden sind.
. Ferngespriche
1) Verbindungen, die nicht durch das Schnellamt horgestellt werden kinnen,
beim Fernamt anmelden, Die Rulnummer des Ferngmtes ist bei Ortsnetzea mit
'\'_Vlhlurmmlnng am Knrf des Verzeichnisses der Teilnehmer angegeben. Die
ldung von Verbind die tiglich odes werktiglich zu bestimmter
Zeit hergestellt werden sollen, ist zulissig.
Hat der Teilnehmor — der Anrufende oder der Verlangte — mehrere Anschliisse,
die wahlweise benutzt werden konnen, so kaon fir die Zeitem, in denea die
Anschliese nicht wahlweise bemutzt werden, durch den Zusatz Nur* oder
Nachtruf* zur Rufoummer verlangt werden, daB die Verbindung nur mit
dieser Rufnummee hergestellt wird,
Anmeldungen werden auf Wunsch nach einem bestimmien Zeitpunkt gestrichen
(Befristung) oder wihrend elner bestimmten Zeit qurilckgestel 1t (Zuriickstellung).
d) Gespriche konnen aut Wunsch am Anmeldeort oder am Bestimmungsort nach
einem anderen Anschluf umgeleitet werden.
Schnellgespriche
Schnellgespriche beim zustindigen Schnellamt anmelden.
Schnellgespriche werden, wenn sie nicht sogleich bei der Anmeldung hergestellt
werden kbnnen, nicht vorgemerkt, Des Teilnehmer hat die Anmeldung von sich
aus 7u wiederholen. Die unter Punkt 4 aufgefihrten Gesprichsarten und die
Besonderheiten bei der Anmeldung treffen auf gchu!llqespri e nicht zu.
Die am Schnellverkehr beteiligten Ortsnetze sind im Kopf der Bintragung fir jede
Vermittlungsstelle angegeben, Teilnehmer mit Sammelnummera diirfen  bel der
Anmeldung nicht thre elnummer angeben, sondern missen die Rufnummer
der benutsten HanptanschluBleitung nennem.

b

C,

<

4. Besondere Gesprichsarten

5

(Stets beim Fernamt anzumelden)

a) XP- und XPL-Gespriche: Die verlangte Parson wird aul Wunsch des Anmelders
an einen ofentlichen Fernsprecher gerufen.

b) V-Cespriche: Der Anmelder bezeichnet die Person, mit der er sprechea will;
die Verbindung wird erst hergestellt, wenn den Gewiinschte sprechbereit
q}‘emeldet worden ist.

¢) R-Gespriche: Die Gebiihren werden der verlangten Sprechstelle angerechnet,
wenn der bel der Sprechstelle sich Meldende damit einverstanden ist,

d) N- und NL-Gespriiche: Sie dienen zur Ubermittlung kurzer Nachrichten an
bestimmte Personen durch Inhaber Ofentlicher Sprechstellen (im Ortsverzeichnis
mit x gekennzeichnet),

¢) Monatsgespriche: Ausfihrung der Verbindung tiglich sur gleichen Zeit, An-
meldung mindestens fir einen Kalendermonat im voraus.

f) Wochengespriche: Wie bei Monatsgesprichen; Anmeldung fir 7 aufeinander
folgende Tage oder ein Viellaches davon.

Die hiunfigsten Gesprichsgebiihren

a) Ortsgespriche
Von Teiloehmersprechstellen und von offentlichen Sprechstellen mit gewdhn-
lichem Sprechapparat . .« + + 0 o oo oa wos 0w e 0,15 DM
von offentlichen Sprechstellen mit Mimzlernsprecher . o o o o » 0,20 DM
Nicht berechnet werden:

Verhindungea, die nicht zustande kommen (2. B. weil die angerulene Sprech-
stelle nicht antwortet, besetat, gestirt oder gesperet ist),

Anmeldungen von Ferngespriichen,

Gespriiche mit Entstirungs- und Auskunftssteilea der Xmter in Angelegenhelten
des Ferasprechdienstes.
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b) hohe, gleichlange Summertine tindt, totdt,
.....): Der gewihlte AnschluB ist frei und wird
gerufen (Freizeichen);

¢) ein tiefer, dauernder Summerton (tuuuuut): Die
Verbindung kann nicht hergestellt werden (Be-
setztzeichen). (In einigen Ortsnetzen ertdnt dieser
Summerton auch; wenn der Anruf wegen unrich-
tigen Wihlens oder aus anderer Ursache nicht zum
Ziele tiihrt).

10. Die Ziffer 0 stets mitwihlen.
11. Bei Handvermittlung Kurbel langsam drehen (sonst

Schidigung der Beamten). ; s

12. Eigenmiichtige Anderung der Fernsprecheinrichtungen
ist strafbar.
13. Wenn jemand als Beauftragter der Deutschen Post

EinlaB begehrt, mit Lichtbild versehene Ausweiskarte

vorzeigen lassen.

b) Ferngespriche im Inland
Ein gewdhnliches Gesprich bis zu 3 Minuten Daltrsos bei einer Entlemu‘\;\fi
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Dauera die Gespriche ldager als 3 Minulen, so wird fir jede angefangene

weitare Minute ein Drittel der Dreiminutengebiihr erbobea. Plonnigbetrige von

5 PL und mehr wenden aul volle 10 PL nach oben gerundet, Plennigbetrige

unter 5 PL bleiben unberiicksichiigt.

Dringendes Gesprich . . . . . W w « « « . . doppelte Geblhr

XP-Gesprich: Gebilhrenzuschlag i

im Ortsdionst o » o o o o o+ 0w o0 osoet 0,60 DM

jm Ferndienst ¢ o « « « « » o & 3 o =0 Deittelgebibr eines

S gewdhnlichen DI’:I-

minutengesprichs.

m\ndos?:gna 0,60 DM

V-Gespriich: Gebihrenzuschlag wie bel XP-Gesprichen im Ferndienst

R-Gespriich: desgl, _

N-Gesprich: Gebihrenzuschlag . . o o o o + o2 o f 0,60 DM
. (Die gemif Gesetz Nr. 20 des Alliierten anlrnllmtes 5. It
gilltige Gebiihrenerhohung von 50 v. H. ist bei den vorstehenden

Gebiihrensitzen bereits beriicksichtigt)
¢) Gebiihrenansage: Nach Beendigung eines Ferngespriches wird dem Aamelder
die Gesprichsgebiha mitgeteilt, weon er das bei der Anmeldung beantragt bat.

6. Auslandsgespriche : t
Die Bedl‘::\?nnepn iber den Auslandsfornsprechverkehr kinnen beim Fernamt erfragt

werden,

C. Besondere Einrichtungen

1. Die Zeltansage gibt gegen Orisgesprichsgebiihe die Zeit an. At

2. Der anspro%hasmﬂ sdienst nimmt Aarufe lih_ah_weser._de ude'r!\rfrhlmkr;lﬁ
Teilnohmer oder Nichiteilnehmer entgegen und verstindigt die Anru er.kM'F s
bestimmte Persomen an und Gbermitielt {hnen eine Nachricht, erweckt Fe

rechteilnehmer durch Fernsprecher. _ e

3 .l?ia Telegrammauinahme niim' Tel ;nmb durch Fernsprecher entgegens
sie gibt auch Auskunft dbor Telegrammgel iihren, - .

4, An]qdam Laode besteht bei den durch den Vermerk ,.Um g?kel’ll‘\.lt:ldﬂﬁ{cfl
Dienststellen Untallmeldedienst, der in Notfillen (Erkrankungen, Ungliicks-
fille, Brinde usw.) zu l)espriclmn und zur Telegrammaufgabe gegen eine
Zuschlaggebiihr in Ansprach genommen werden kann. i o

5. Die Auskunit iiber Telegraphendienst unterrichtet dber Annahmebedingun-
gen und zugelassene Dienste im In- und Avslandstelegrammverkebr, iiber Tele-
qramungebiibren und ~ sonstige Gebilhren  des Telegraphendienstes und nimmt
Wiinsche dber die Telegrammaustellung entgegen.

D. Amtliches Fernsprechbuch

(" ind ei i S i ei geliefert
Fie jeden HauptanschluB wind ein Amtliches Fernayrechbuch “uehuhnnlru geliefert.
Das lkh.u;h bleibt Eigentum der Deutschen Post, Es ist z\_:ru:kt‘uﬁebm. wenn ‘Te
nichste Ausgabe des Amtlichen Fernsprechbuches ausgehindigt wir und wenn der
Anschluf aufgehoben wird. 2 3
F:::pl:echhiiu er, auch solche anderer Bezirke, kinnen zur festgesetzten Gebihr bei
Postimtern bestellt werden. :
'll)l;nn D:itsc“;ne Post haftet micht fir Schiden, die durch tehlerhafte oder unterbliebene
Eintragung im Ferasprechbuch entstehen (Fernsprechordnung § 41).

E. Sperre und Aufhebung
von Fernsprechanschliissen

Die Deutsche Post kann die Fernsprechanschlisse sporren oder Iristlos aufheben:

a) bei MiBbrauch der Fernsprecheinrichtungen, ? ity

b) bei eigenmichtiger Xnderung oder schuldhalter Beschidigung der Einrichtungen,
¢) bei Rickstindea in der Zahlung der Gebiihren,

d) bei MiBbrauch von Vorranggesprichen,

¢) aus anderen, insbesondere technischen Griinden.

Der Teilnchmer kaon yon sich sus gegen eine Gebihr die Sperre seines Anschlusses
beantragen,
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